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ACERCA DE NETCODE

En 2014, la OMS, en colaboracion con UNICEF, establecié una Red para

Monitoreo y apoyo global para la implementacion de la Convencion Internacional

Cdédigo de Comercializacion de Sucedaneos de la Leche Materna y posteriores pertinentes
Resoluciones de la Asamblea Mundial de la Salud (NetCode). Miembro de la sociedad civil
Las organizaciones incluyen IBFAN, Helen Keller International, Save the Children
Fundacién, Alianza Mundial para la Accién en Favor de la Lactancia Materna y la OMS
Centro Colaborador de la Universidad Metropol. Los siguientes paises

Participaron en NetCode: Armenia, Bahréin, Bangladesh, Camboya, Chile,

Ghana, India, Kenia, Republica Democratica Popular Lao, México, Oman

y Polonia.

La visiéon de NetCode es un mundo en el que todos los sectores de la sociedad estan
Protegidos de la comercializacién inapropiada y poco ética de productos de lactancia materna.
sucedaneos de la leche y otros productos incluidos en el ambito de aplicacion del Cédigo.

Los objetivos son fortalecer la capacidad de los Estados miembros y de la sociedad civil
supervisar el Cédigo; y facilitar el desarrollo y seguimiento

y la aplicacion de las leyes nacionales del Cadigo por los Estados miembros, mediante la

Reunir un grupo de actores comprometidos para apoyar estos procesos.
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EXPRESIONES DE GRATITUD

El Kit de herramientas de seguimiento y evaluacién fue desarrollado por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), en colaboracién con el
UNICEF y la Red para el seguimiento y apoyo mundial a la aplicacion del Codigo internacional de comercializacion de sucedaneos de la leche

materna y las resoluciones pertinentes posteriores de la Asamblea Mundial de la Salud (NetCode).

Espafiol El borrador inicial fue preparado por Alessandro lellamo en estrecha colaboracién con un comité de disefio de protocolo, incluyendo a
David Clark, UNICEF; Yeong Joo Kean, International Breastfeeding Action Network (IBFAN); Elizabeth Zehner y Alissa Pries, Helen Keller
International (HKI); y Ye Shen, Johns Hopkins University. Se recibieron comentarios sustanciales sobre el protocolo de Lida Lotshka, IBFAN;
Rukhsana Haider, World Alliance for Breastfeeding Action (WABA); Aileen Robertson, Metropol University, y Chessa Lutter, EUA. Durante la
prueba piloto del protocolo, Sonia Hernandez Cordero y Ana Lilia Lozada-Tequeanes, Centro de Investigacion en Nutricion y Salud, Instituto
Nacional de Salud Publica, México; Anna Christina Pinheiro Fernandes y Fernanda Mediano Stoltze, Ministerio de Salud, Chile; Mackenzie Green,
HKI Cambodia; James Rarick y Sano Phal, Oficina de Pais de la OMS en Camboya; Gladys Mugambi y Betty Samburu, Ministerio de Salud de
Kenia; Isabella Sagoe-Moses, Servicio de Salud de Ghana; Gabriel YK Ganyaglo, Hospital Universitario Korle Bu, Ghana. Karen McColl, Francia,

brindé una importante asistencia en la redaccién y contribuyé a la estructuracién del conjunto de herramientas final.

El proceso de desarrollo del Kit de herramientas de monitoreo y evaluacion fue coordinado por Laurence Grummer-Strawn, Departamento de
Nutricion para la Salud y el Desarrollo (NHD), y Marcus Stahlhofer, Departamento de Salud Materna, Neonatal, Infantil y Adolescente (MCA), bajo

la supervision de Francesco Branca, Director del NHD.

La financiacion de las actividades de NetCode es proporcionada por la Fundacion Bill y Melinda Gates.

Extendemos nuestro agradecimiento a todas las personas y organizaciones involucradas en la preparacion de este conjunto de herramientas.
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ABREVIATURAS

IHAN Iniciativa Hospital Amigo del Nifio
Autoridad de alimentos y medicamentos de la FDA
Red Internacional de Accion por la Alimentacion Infantil (IBFAN)

Centro de Documentacién del Cédigo Internacional ICDC

CICN Nutricién de lactantes y nifios pequefios

Salud y nutricion maternoinfantil de la MCHN

ONG organizacién no gubernamental
Asamblea Mundial de la Salud

OMS Organizacion Mundial de la Salud
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La lactgReie Materes a8 & sirdaguedar 8e Rdvaryivpeainireliniryiisndamaags 8099 pueiese!\pBerBEyendo a su desarrollo intelectual, sus logros
educativos y sus ingresos en la edad adulta. La lactancia materna también salva la vida de las mujeres al reducir el riesgo de cancer de mama y de ovario, asi como
algunas enfermedades cardiovasculares.

Sus beneficios son universales, tan relevantes para las madres y los nifios que viven en paises de altos ingresos como para los que viven en paises de ingresos

medios y bajos.1

Para proteger, promover y apoyar la lactancia materna, se necesitan medidas a diversos niveles. Estas incluyen directivas legales y politicas, actitudes y valores
sociales de apoyo, proteccion de la maternidad y politicas de lactancia materna en el lugar de trabajo, junto con servicios de salud que fomenten y permitan a las
mujeres amamantar. Ademas, las mujeres y sus familias necesitan proteccion contra la comercializacion inapropiada y poco ética de sucedaneos de la leche

materna.

El Cdodigo Internacional de Comercializacion de Sucedaneos de la Leche Materna (Codigo Internacional), adoptado en la 34.2 Asamblea Mundial de la Salud en
1981, surgi6 a raiz de los contundentes casos de desnutricion grave y muerte de lactantes y nifios pequefios a causa del consumo de férmulas infantiles
contaminadas o diluidas. En los afios transcurridos desde su adopcion, se han aprobado varias resoluciones pertinentes que aclaran y orientan su aplicacion
efectiva.2 Adoptado por la Asamblea Mundial de la Salud como recomendacion, no es vinculante y, por lo tanto, depende de cada Estado Miembro su incorporacion
a sus leyes nacionales,3 su seguimiento y su aplicacion. No obstante, los fabricantes, distribuidores, puntos de venta, sistemas de atencion sanitaria y profesionales

sanitarios tienen la responsabilidad de cumplirlo.

Si bien la gran mayoria de los paises cuentan con medidas legales que abarcan algunas disposiciones del Cédigo, muy pocos cuentan con sistemas de
implementacién y monitoreo eficaces. Solo unos pocos cuentan con un presupuesto o financiacion especificos para el monitoreo y la aplicacién.<sup>4</sup>
Como resultado, contintia la comercializacion poco ética e inapropiada de sucedaneos de la leche materna, como documenta el Centro Internacional de
Documentacion del Cédigo de la Red Internacional de Accion por la Alimentacion Infantil (IBFAN-ICDC) en su informe periédico de monitoreo mundial «Rompiendo

las reglas, estirando las reglas».<sup>5</sup>

La evaluacion periddica es esencial para medir el nivel de cumplimiento del Cédigo y las leyes nacionales, evaluar las tendencias en la comercializacion de
sucedaneos de la leche materna y priorizar los problemas clave que deben abordarse mediante el fortalecimiento de la legislacion, las intervenciones y la
financiacion. Por lo tanto, la Red para el Monitoreo y Apoyo Mundial de la Implementacién del Codigo Internacional de Comercializacion de Sucedaneos de la Leche
Materna y las Resoluciones Posteriores de la Asamblea Mundial de la Salud (NetCode) ha desarrollado este conjunto de herramientas para la evaluacion periodica.

Su objetivo es impulsar la realizacion de evaluaciones periédicas del Codigo y las leyes nacionales mediante el suministro de protocolos, orientacion y herramientas.

Recuadro 1. A medida que las ventas de leche para bebés siguen creciendo, el Cédigo es tan relevante como siempre.

Hoy en dia, el Cédigo es mas relevante que nunca, ya que el mercado comercial de sucedaneos de la leche materna es amplio, esta en crecimiento y es
resiliente a las crisis del mercado. En 2014, las ventas mundiales de todas las férmulas infantiles ascendieron a aproximadamente 44.800 millones de
dolares estadounidenses y se proyecta que alcancen los 70.600 millones de dolares estadounidenses para 2019.<sup>6</sup> La comercializacion
agresiva e inapropiada de sucedaneos de la leche materna y otros productos alimenticios que compiten con la lactancia materna sigue socavando los
esfuerzos por mejorar las tasas de lactancia materna. Por ello, la implementacion, el seguimiento y la aplicacion del Cédigo siguen siendo una herramienta

vital para garantizar que las madres puedan tomar decisiones sobre la alimentacién de sus hijos sin estar sujetas a las influencias del mercado.

La OMS recomienda que los lactantes sean alimentados exclusivamente con leche materna durante 6 meses y que contintien siendo amamantados durante 2 afios o mas, alimentos ios a los 6 meses.

El Codigo y las i i se i i “el Codigo”.

El término «leyes nacionales» se utiliza para abarcar todas las medidas nacionales destinadas a aplicar el Codigo, incluida la legislacion primaria (leyes) y la legislacion secundaria (reglamentos).
Aunque los codigos no se para la plena 6n del Codigo, este conjunto de herramientas aun puede utilizarse para el yla 6n de las medidas

4 0MS, UNICEF, IBFAN. Comercializacion de sucedaneos de la leche matema: Informe sobre la situacion de la aplicacion nacional del Cédigo Internacional de Nutricion 2016. Ginebra: Organizacion Mundial de la Salud; 2016.

5 Rompiendo las reglas, estirando las reglas 2017. Penang: IBFAN-ICDC; 2017. (https://www.ibfan-icdc.org/ibfan-icdc-launches-its-11th-global-monitoring-report-breaking-the-rul
estirando-las-reglas-2017/, consultado el 18 de septiembre de 2017).

6 Rollins NC, Bhandari N, Hajeebhoy N, et al. 4 Por qué invertir y qué se necesita para mejorar las practicas de lactancia materna? Lancet. 2016;387:491-504. DOI: http://dx.doi.org/10.1016/S0140-
6736(15)01044-2
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El seguimiento del Codigo es esencial para detectar infracciones, informarlas al 6rgano competente y permitir que los mecanismos de
aplicacion existentes intervengan eficazmente para detener las acciones que no cumplen con el Cédigo y las leyes nacionales. Por lo
tanto, la Red para el Seguimiento y Apoyo Mundial a la Implementacion del Cédigo Internacional de Comercializaciéon de Sucedaneos de
la Leche Materna y las Resoluciones Posteriores de la Asamblea Mundial de la Salud (NetCode) ha desarrollado este conjunto de
herramientas para un sistema de seguimiento continuo. Su objetivo es revitalizar y reforzar el seguimiento continuo del Cédigo y las leyes

nacionales mediante protocolos, orientacién y herramientas.

Recuadro 2. Compromisos internacionales, derecho de los derechos humanos y el Cédigo

Multiples compromisos, declaraciones y recomendaciones internacionales han reforzado la importancia de proteger la lactancia
materna a través de la implementacién, el monitoreo y la aplicacion del Cédigo.

Entre ellas se incluyen la Declaracion de Innocenti (1990), la Iniciativa Hospital Amigo del Nifio de la OMS/UNICEF

(1991), la Estrategia Mundial de la OMS/UNICEF para la Nutricion del Lactante y del Nifio Pequefio (2002), el Plan Integral de
Aplicacién de la Organizacion Mundial de la Salud para la Nutricién de la Madre, el Lactante y el Nifio Pequefio (2012) y el Marco
de Accion de la Segunda Conferencia Internacional sobre Nutricién (2014). La lactancia materna también contribuye a muchos de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible adoptados por las Naciones Unidas en 2015.

El Cédigo protege los derechos humanos, incluidos los derechos de los nifios a la vida, la supervivencia y el desarrollo, el derecho
a la salud, el derecho a una alimentacion y nutricién seguras y adecuadas, y el derecho de las mujeres a una informacién completa
y precisa que les permita tomar decisiones que afecten a la salud de sus hijos. Estos derechos estan consagrados en tratados
internacionales de derechos humanos, como la Convencion sobre los Derechos del Nifio, la Convencién sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer y el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales. La
aplicacion del Codigo ayudara a los Estados Miembros, como partes en estos tratados, a cumplir con sus obligaciones de respetar,
proteger y hacer efectivos los derechos consagrados en estos instrumentos. En 2016, la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos se refiri6 a la lactancia materna como una cuestién de derechos humanos e inst6

a que se adoptaran medidas con respecto a la leche de féormula.7, 8

Entendiendo el Codigo

El Cédigo prohibe cualquier tipo de actividad promocional, incluida la publicidad, de los productos dentro de su ambito de aplicacion.
Asimismo, promueve practicas adecuadas de alimentacion de lactantes y nifios pequefios, con la proteccién de la lactancia materna

(véase el Recuadro 3 para un resumen de 10 puntos del Cédigo).

Declaracion conjunta de los Relatores Especiales de las Naciones Unidas sobre el Derecho a la Alimentacion y el Derecho a la Salud, el Grupo de Trabajo sobre la Discriminacion contra la Mujer en la legistacion y en la practica, y el Comité de los
Derechos del Nifio en apoyo a la intensificacion de los esfuerzos para promover, apoyar y proteger la lactancia materna. Ginebra: Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos; 2016. (http://www.ohchr.org/EN/
NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?News|D=20871&LangID=E, consultado el 18 de septiembre de 2017).

Véase http://www.who.int/nutrition/netcode/es/ para obtener mas informacién sobre cémo se relaciona el Cédigo con el derecho internacional de los derechos humanos.
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Recuadro 3. El Cédigo: Un resumen de 10 puntos (Adaptado del resumen de IBFAN-ICDC9 )

1. Objetivo Contribuir a la provisién de una nutricién segura y adecuada a los lactantes mediante la proteccion y
promocion de la lactancia materna y el uso apropiado de sucedaneos de la leche materna, cuando
sean necesarios, sobre la base de informacion adecuada y mediante una comercializacion y
distribucion apropiadas.

2. Alcance Se aplica a los sucedaneos de la leche materna o a cualquier alimento que se comercialice o presente

como sustituto parcial o total de la leche materna. Esto incluye:

» Férmula infantil

» Férmula de seguimiento (a veces denominada «leche de continuacién»)

* Leche de crecimiento

« Cualquier otra leche para nifios de 0 a < 36 meses

« Cualquier otro alimento o liquido destinado a bebés menores de 6 meses de edad.
« Biberones y tetinas

3. Promocioén No se permite publicidad ni promocion de los productos mencionados al publico. No se permite informacion nutricional ni

De i de i en los productos.
4. Muestras No hay muestras gratuitas para las madres, sus familias o los trabajadores de la salud.

5. Atencién sanitaria No se permite la promocién de productos, es decir, no se permiten exhibiciones de productos, carteles, calendarios o
instalaciones Distribucién de materiales promocionales. No se permite el uso de enfermeras de la empresa ni

personal similar remunerado.

6. Atencién médica No se permiten obsequios ni muestras a los trabajadores de la salud. Apoyo financiero y
trabajadores Los incentivos no deben crear conflictos de intereses.

7. Suministros No se permitira el suministro gratuito o de bajo costo de sucedaneos de la leche materna a ninguna parte del sistema de

atencion de la salud.

8. Informacién Los materiales informativos y educativos deben explicar los beneficios de la lactancia materna,
Los riesgos para la salud asociados con la alimentacién con biberén y los costos del uso
de formula infantil. La informacién sobre los productos debe ser objetiva y cientifica. Los gobiernos
deben evitar conflictos de intereses, por lo que los materiales de los programas para lactantes y nifios
pequefios no deben estar patrocinados por empresas.

9. Etiquetas Las etiquetas de los productos deben indicar claramente la superioridad de la lactancia materna, la

necesidad de consultar con un profesional de la salud y una advertencia sobre los riesgos para la salud. No se
permiten imégenes de bebés, otras imagenes ni texto que idealice el uso de férmulas infantiles. Las

etiquetas deben advertir que las férmulas infantiles en polvo pueden contener microorganismos

patégenos y deben prepararse y usarse adecuadamente. Las etiquetas de los alimentos

complementarios no deben hacer publicidad cruzada de los sucedaneos de la leche materna ni promover la

alimentacién con biberén, y deben indicar la importancia de continuar con la lactancia materna.

10.Calidad No se deben promocionar productos inadecuados, como la leche condensada azucarada, para
bebés. Todos los productos deben ser de alta calidad (segln las normas del Codex

Alimentarius) y tener en cuenta las condiciones climaticas y de almacenamiento del pais donde
se utilizan.

Para consultar el texto completo del Cédigo y las resoluciones, véase: http://www.who.int/nutrition/netcode/resolutions/es/.

Rompiendo las reglas, estirando las reglas 2017. Penang: IBFAN-ICDC; 2017. (https://www.ibfan-icdc.org/ibfan-icdc-launches-its-11th-global-monitoring-report-breaking-the-rules-stretching-the-rules-2017/, consultado el 18
de septiembre de 2017).
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El alcance del Cédigo se establece en el Articulo 2, que explica que, ademas de los sucedaneos de la leche materna, otros productos

lacteos, alimentos y bebidas quedan incluidos en su ambito de aplicacién si se promocionan o comercializan de forma que menoscaben la
lactancia materna. A lo largo de los afios, esto se ha aclarado mediante diversas resoluciones de la Asamblea Mundial de la Salud y, mas
recientemente, mediante las Directrices de la OMS para poner fin a la promocién inapropiada de alimentos para lactantes y nifios pequefios10.
aprobado por la 692 Asamblea Mundial de la Salud en la Resolucion WHA69.9 en 2016.

La lista de productos relevantes cubiertos por el Cédigo incluye:

a. Formula infantil.

Esto incluye leche o férmulas similares que pueden administrarse a bebés desde el nacimiento y que se preparan de acuerdo con las
normas internacionales o nacionales pertinentes. La edad maxima indicada en la etiqueta del producto varia segun el pais, pero suele ser
entre 6 y 12 meses. Existen varios tipos de férmulas infantiles, entre ellos férmulas especiales como la de soja, la sin lactosa, la para bebés

prematuros o de bajo peso al nacer y las leches terapéuticas.

b. Férmula de seguimiento (a veces denominada “leche de continuacién”).

Esto incluye leche o férmulas similares que se comercializan cominmente para bebés a partir de los 6 meses de edad y se preparan de
conformidad con las normas internacionales o nacionales pertinentes. La edad maxima indicada en la etiqueta del producto varia segun el
pais, pero suele ser entre 12 y 24 meses. La Guia de la OMS para poner fin a la promocién inapropiada de alimentos para lactantes y
nifios pequefios establece claramente que las formulas de continuacién estan contempladas en el Cédigo y no deben promocionarse.

Dado que se recomienda que la lactancia materna contintie durante los 2 afios o mas, este producto siempre sustituye a la leche materna.

c. Leche de crecimiento (a veces llamada “férmula de crecimiento”, “leche para nifios pequefios” o “leche formulada”).

Estos productos estan dirigidos a lactantes y nifios pequefios de 1 afio (a veces menos) a 3 afos. A menudo, el nombre del producto es
similar al de las férmulas infantiles de una empresa, con un "3" afiadido. Cuando las leches de crecimiento se comercializan como aptas

para la alimentacion de nifios pequefios de hasta 36 meses, se ajustan a la definicion del Cédigo de sucedaneo de la leche materna,
segun lo establecido en las Directrices de la OMS, ya que la OMS recomienda que la lactancia materna contintie hasta los 2 afios o mas.

d. Cualquier otra leche para nifios de 0 a < 36 meses.

La Guia aprobada por la Asamblea Mundial de la Salud (WHA) 69.9 aclara que cualquier otra leche (o productos que podrian usarse para
reemplazar la leche, como la leche de soya fortificada), ya sea en forma liquida o en polvo, que pueda estar disponible en el pais y se
comercialice especificamente para la alimentacién de lactantes y nifios pequefios (0 a < 36 meses) deben considerarse como sustitutos

de la leche materna y estaran cubiertos por el Codigo.11

e. Cualquier otro alimento o liquido destinado a lactantes menores de 6 meses de edad.

Dado que la resolucion WHA 54.2, de 2001, recomienda la lactancia materna exclusiva durante 6 meses, seguida de alimentos
complementarios seguros y apropiados, con lactancia materna continua hasta los 2 afios o0 mas, cualquier producto alimenticio que se
presente como apto para lactantes menores de 6 meses necesariamente sustituye a la leche materna. Esto incluye los alimentos

complementarios comercializados como aptos a partir de los 4 meses. Todos estos productos estan dentro del ambito de aplicacion del Cédigo.

f. Los biberones y las tetinas también estan contemplados en el Codigo.

Esto incluye biberones conectados a extractores de leche y otros tipos de recipientes para alimentar a los bebés que comprenden un

recipiente y una tetina.

Orientacién para poner fin a la promocién inapropiada de alimentos para lactantes y nifios pequefios. Ginebra: Organizacién Mundial de la Salud; 2016. (Véase hitp://apps.who.int/gblebwhalpdi_
archivos/WHAB9/A69_7Add1-)

Orientacion para poner fin a la promocion inapropiada de alimentos para lactantes y nifios pequefios. Ginebra: Organizacion Mundial de la Salud; 2016. (Véase http://www.who.int/nutrition/topics/ )

orientacién-promocion-de-aliments iycles/) sequn o aprobado por la Resolucion 69.9 de la Asamblea Mundial de la Salud



http://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/WHA69/A69_7Add1
http://www.who.int/nutrition/topics/guidance-inappropriate-food-promotion-iyc/en/
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g. Alimentos o liquidos complementarios para lactantes y nifios de 6 a 36 meses.

Los alimentos complementarios comercializados para su uso después de los 6 meses de edad generalmente quedan fuera del &mbito de aplicacion del
Cadigo. Al mismo tiempo, la norma WHA 69.9 insta a los Estados Miembros a implementar la Guia de la OMS para poner fin a la promocién inapropiada
de alimentos para lactantes y nifios pequefios, que abarca los alimentos que se comercializan como aptos para lactantes y nifios pequefios de entre 6 y
36 meses de edad. Por lo tanto, también es importante supervisar la comercializacion de estos productos. La Guia estipula que los alimentos
complementarios no deben promocionarse de forma que se intercambien sucedéneos de la leche materna, no deben recomendar ni promover la
alimentacion con biberén, deben destacar la importancia de continuar la lactancia materna hasta los 2 afios 0 mas, y no deben desalentar la lactancia

materna.

Un conjunto de herramientas para el seguimiento continuo y la evaluacién periédica del Cédigo

El conjunto de herramientas para el seguimiento continuo y la evaluacion periédica del Cédigo se compone de dos protocolos.12

Protocolo de evaluacion periédica

El protocolo de este documento describe la realizacion de una evaluacion periédica (cada 3 a 5 afios) para cuantificar el nivel de cumplimiento de las
leyes nacionales y del Codigo, e identificar las deficiencias y los problemas que deberan abordarse mediante medidas politicas y legislativas, programacion

e inversiones. Los objetivos especificos de la evaluacién periddica son:

« evaluar cuantitativamente el nivel de cumplimiento de las disposiciones del Cédigo y de las medidas nacionales;
« evaluar las tendencias y los cambios en el cumplimiento a lo largo del tiempo;
« identificar areas prioritarias para la implementacion del Cédigo y el trabajo de cumplimiento; y

« revelar lagunas y limitaciones de las leyes nacionales.

Protocolo del Sistema de Monitoreo Continuo

El protocolo para establecer un sistema de monitoreo continuo a cargo del gobierno se describe en un documento aparte disponible en (http://www.who.int/
nutrition/netcode/en/). Idealmente integrado en los sistemas regulatorios y de cumplimiento existentes, un sistema de monitoreo continuo monitorea
continuamente el cumplimiento del Cédigo de forma sistematica y sostenible para tomar medidas inmediatas de cumplimiento. Los objetivos especificos

del sistema de monitoreo continuo son:

- detectar violaciones de las leyes nacionales y/o del Cédigo;

« documentar y denunciar dichas violaciones;

« investigar y validar si las actividades denunciadas constituyen efectivamente violaciones;

« activar un mecanismo de cumplimiento que detenga dichas violaciones y disuada futuras violaciones; y

« Exigir a los fabricantes, distribuidores, puntos de venta minorista, el sistema de atencién de la salud y los trabajadores de la salud que
rendir cuentas por sus infracciones de las leyes nacionales y/o del Cédigo.

Los hallazgos y resultados de la implementacién de cualquiera de los protocolos pueden utilizarse para promover el fortalecimiento
de los marcos legislativos y regulatorios existentes. También pueden utilizarse para identificar y difundir informacion sobre
fabricantes, distribuidores, puntos de venta y centros de salud que incumplen el Cédigo y las leyes nacionales.

12
Se han utilizado varios protocolos para supervisar la adhesion al Cédigo. En 1999, la IBFAN desarroll6 un Kit Estandar de Monitoreo de la IBFAN (SIM), que se ha utilizado ampliamente a nivel mundial. En 2003, el SIM evolucion6 a su

formato actual: el Kit de Monitoreo del Cdodigo (CMK), cuya tltima edicion se lanzé en agosto de 2015. En 1996, la OMS publicé un Marco Comun de Revision y Evaluacion (CREF). El Grupo Interinstitucional sobre Monitoreo de la Lactancia
Materna (IGBM) también desarrollé un protocolo para el monitoreo sistematico del Cédigo. Este Kit de i pretende los CREF e IGBM
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Cada protocolo incluye un conjunto de directrices y herramientas para facilitar su implementacién, disponible en http://www.who.int/nutrition/
netcode/en/. Este conjunto de herramientas evolucionara con el tiempo y se iran afiadiendo nuevas herramientas, por lo que le recomendamos

visitar el sitio web con regularidad para estar al tanto de las Ultimas actualizaciones y novedades.

Como elegir qué protocolo utilizar

Los dos protocolos de este conjunto de herramientas, si bien son complementarios, estan disefiados para usarse de forma independiente. Si
bien ambos pueden utilizarse simultdneamente, es mas probable que los paises decidan inicialmente implementar uno u otro. La implementacion

inicial variara segun el pais, en funcién de su contexto especifico, sus recursos y su necesidad de informacion.

La implementacién del monitoreo continuo tiene la ventaja de generar resultados inmediatos si se identifican y verifican las infracciones y se
toman medidas de cumplimiento. También requiere la participacion activa del gobierno desde el inicio, ya que, por defecto, debe integrarse en
los sistemas existentes relacionados con el control y la regulacién de las aduanas, los alimentos y la publicidad, entre otros. Cuando los
funcionarios gubernamentales participan en la recopilacion de datos, estdn mas capacitados para actuar cuando se identifican y verifican las
infracciones. En muchos paises, los inspectores de alimentos y salud pueden tomar medidas inmediatas, como la retirada de un producto o
material promocional al observar una infraccion. Establecer un monitoreo continuo implicara una inversion inicial de tiempo y recursos para su
puesta en marcha; sin embargo, tiene la ventaja de ser sostenible una vez que se convierte en parte de la funcién principal del gobierno. Otra
ventaja es que el monitoreo continuo puede mejorar el cumplimiento del Cédigo y las leyes nacionales por parte de fabricantes, distribuidores y
el sector salud a medida que conocen su existencia. Para los paises que estan adoptando leyes nacionales, es una buena practica planificar e

implementar un sistema de monitoreo continuo como parte de la implementacion inicial de la legislacion.

La implementacién de evaluaciones periddicas ofrece la ventaja de proporcionar estimaciones cuantitativas de las infracciones para obtener una
vision general de la situacion en cuanto al cumplimiento del Cédigo. Este panorama del cumplimiento (o incumplimiento) del Cédigo puede
utilizarse para promover ante las autoridades nacionales el fortalecimiento de las leyes y la aplicacién del Cédigo, asi como la asignacién de
presupuestos para fortalecer el monitoreo continuo. Ademas, mediante el uso de métodos consistentes, las evaluaciones periddicas permiten el
seguimiento de las tendencias en el cumplimiento del Cédigo a lo largo del tiempo. Las evaluaciones periddicas pueden ser Utiles para establecer
una linea de base al momento de la introduccién de nuevas leyes. Las evaluaciones periddicas suelen requerir la presencia de una institucion
académica o una organizaciéon no gubernamental (ONG) con experiencia en la realizacién de evaluaciones de campo.

El uso del protocolo de evaluacién periodica probablemente sea particularmente util cuando un pais no cuenta con una legislaciéon nacional, ya

que el informe generado puede utilizarse para promover una ley del Cédigo.

Se recomienda que los paises cuenten con un sistema de monitoreo continuo acompafado de evaluaciones periédicas, ya que cumplen
diferentes propositos. Incluso cuando un sistema de monitoreo continuo esté en pleno funcionamiento, las evaluaciones periédicas pueden
brindar un panorama mas amplio del cumplimiento del Cédigo y las leyes nacionales, asi como informar sobre el grado en que el sistema

continuo funciona segun lo previsto.

Usuarios previstos

El kit de herramientas esta destinado principalmente a las agencias gubernamentales e instituciones que trabajan en el area de nutricion
materna, infantil y de nifios pequefios y/o en la regulacién de la comercializacién y promocién de sucedaneos de la leche materna y otros

alimentos y liquidos para bebés y nifios pequefos.

Al mismo tiempo, se prevé que las organizaciones internacionales y nacionales y los grupos de la sociedad civil de interés publico sin conflictos

de intereses que trabajan en el area de la nutricion materna, del lactante y del nifio pequefio lo utilicen para sus actividades de seguimiento.

El resto de este documento describe en detalle como implementar el Protocolo de Evaluacion Periddica.
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Vision general DE LA
PROTOCOLO PARA
EVALUACION PERIODICA
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actores clave: madres, comerciantes, profesionales sanitarios, centros de salud y medios de comunicacion.

Al igual que con el sistema de monitoreo continuo, el objetivo general de la evaluacion periédica es detener todas las actividades
promocionales relacionadas con la comercializacién de sucedaneos de la leche materna, biberones y tetinas. (Véase la seccion de
antecedentes para conocer los objetivos especificos y obtener mas detalles sobre cuando es apropiado el uso del Protocolo de
Evaluacion Periédica).

Los resultados/hallazgos de la evaluacién serviran para respaldar e informar los procesos nacionales y subnacionales de desarrollo
de politicas, legislacion y mejora, asi como para planificar revisiones o modificaciones de politicas y legislacién. Asimismo,
contribuiran a la incidencia politica y a la promocion de la coordinacion y el apoyo de otros organismos competentes, asi como a la
obtencion de mayores recursos y atencion para la promocion, la proteccion y el apoyo a la lactancia materna.

La evaluacion completa debe realizarse cada tres a cinco afos.

Se recomienda que el estudio se realice en la capital o ciudad mas grande del pais. Esto se debe a que es poco probable que la
comercializacion de sucedaneos de la leche materna sea mas comun en otras partes del pais que en las grandes ciudades.
Extender el estudio a otras partes del pais aumentaria el tamafio de la muestra (si se pretende comparar diferentes zonas),
incrementaria los costos y complicaria la logistica del estudio. Sin embargo, si se dispone de recursos, algunos paises podrian
considerar afiadir centros de estudio adicionales para demostrar la naturaleza generalizada de los problemas de comercializacion.

Los productos contemplados en el Cédigo se detallan en la seccién de antecedentes. Se pueden afadir a la lista productos
adicionales contemplados en las legislaciones nacionales para ampliar el alcance de la evaluacion. En este protocolo, los términos
«productos pertinentes» y «leches infantiles y otros alimentos infantiles» se utilizan para referirse a la lista de productos
contemplados en el alcance de la evaluacion.

Hay una serie de grupos y entornos clave a los que se debe dirigir la evaluacion:

Madres de nifios menores de 24 meses

Las madres con al menos un hijo menor de 24 meses seran las principales encuestadas en la evaluacién. Esto ayudara a identificar
el tipo de actividades de marketing y promocion a las que estan expuestas.

Establecimientos de salud

Los profesionales de la salud, tanto publicos como privados, seran el grupo objetivo principal. Se seleccionaran encuestados de
centros de salud y maternidades (publicas y privadas) que atiendan o reciban al menos a 10 madres, y de centros de salud con al

menos un nifilo menor de 24 meses en un dia determinado.

Minorista

Se seleccionara a los minoristas que venden productos contemplados en el Codigo para participar en la evaluacion. Esto ayudara a
documentar el tipo y el alcance de las actividades promocionales que se llevan a cabo actualmente en el punto de venta.
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Medios de comunicacion

Analisis de la publicidad televisiva e internet emitida o promocionada por la televisién nacional (publica y privada) y los canales de
internet durante los seis meses previos a la evaluacion. Esta revisién permitira identificar el tipo de productos promocionados, la
frecuencia y la cantidad de dichas promociones, y el tipo de mensajes promocionales difundidos.

Planificacion y preparacién de una evaluacion

Se consideran dos pasos criticos para la preparacion y realizacién de la evaluacion: la planificacion y el calculo de costos.

La Tabla 1 presenta los principales pasos necesarios para el desarrollo, la finalizacién y la ejecucion de la evaluacién. Los paises
pueden optar por afiadir mas pasos y, potencialmente, desglosar ain mas cada uno de los pasos propuestos. El objetivo es
garantizar que el pais cuente con una guia sobre qué aspectos especificos del trabajo deben completarse y cuando.

Tabla 1 Desarrollo de un cronograma para los pasos para preparar la evaluacion

Semana

Pasos/Fases
123456789101112131415

Preparacién general
Reuniones de incidencia con los tomadores de decisiones

Adaptar el protocolo al contexto del pais

Plan para la evaluacion
Costo de la evaluacion

Buscar recursos para la evaluacion

Identificar/Reclutar equipo de evaluacion

Traduccion de herramientas

Solicitar la aprobacion de la Junta de Revisién Institucional

Adaquirir tecnologia

Continia mas arriba

11
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Semana

Pasos/Fases
123456789101112131415

Recopilacién de datos en centros de salud (centros de salud y maternidades)
Cuestionarios de preprueba
Muestra seleccionada de establecimientos de salud
Obtener la aprobacion de las instalaciones

Desarrollo de capacidades para el equipo de evaluacion

Realizar la recopilacion de datos

Revision de escritorio de las promociones observadas

Procesamiento y andlisis de datos

Observaciones en puntos de venta minorista

Cuestionarios de preprueba

Seleccione grandes puntos de venta minorista

Desarrollo de capacidades para el equipo de evaluacion
Realizar la recopilacion de datos

Revision de escritorio de las promociones observadas

Procesamiento y andlisis de datos

12
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Semana

Pasos/Fases
123456789101112131415

Andlisis de las etiquetas de los productos

Formulario de listado de prueba previa

Seleccione tiendas para realizar compras

Comprar productos

Revision de escritorio de las etiquetas

Procesamiento y analisis de datos

Estudios de medios

Contrato con empresa de monitoreo de medios

Recopilacion de datos sobre promociones televisivas

Recopilacion de datos sobre promociones en Internet

Procesamiento y analisis de datos

Informe de resultados

Redaccion de informes

Finalizacion del informe

Impresion de informes

Taller de difusion/sesion de planificacion

Distribucion de informes

13
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Estimacion de los costos

Es necesario evaluar los costos de la evaluacion para (a) identificar todas las necesidades y requisitos para asegurar una evaluacion
exitosa, y (b) poder buscar recursos dentro del gobierno, los donantes y otros socios para el desarrollo.

Para estimar el presupuesto necesario para una evaluacion, los paises deben identificar todos los costos involucrados. Estos incluyen,
entre otros:

1. salario del/de los consultor(es)/contratistas para coordinar la recopilacién de datos;
2. salarios y viaticos de los miembros del equipo de evaluaciéon y demas personal involucrado;
3. transporte para el equipo de evaluacién y otro personal involucrado;

4. equipos y vehiculos;

5. costos de obtencion de la aprobacion ética, etc.;

6. coste de las traducciones;

7. costo de suministros y materiales;

8. adquisicion de productos en el ambito del protocolo;

9. costos de impresién y fotocopiado;

10. costos de presentaciones y actividades de difusion;

11. costos administrativos;

12. gastos generales;

13. contingencia para emergencias/gastos imprevistos.

La herramienta de la Iniciativa Mundial de Costos de la Lactancia Materna proporciona una plataforma integral que podria facilitar el

ejercicio de calculo de costos a nivel de pais.

Ejemplo de pais: Uso del protocolo NetCode para realizar una evaluacion en dos estados de México

México fue el primer pais en implementar el protocolo de evaluacién NetCode para medir el cumplimiento del Cédigo y las leyes
nacionales. Este fue llevado a cabo por la Secretaria de Salud en colaboracion con el Instituto Nacional de Salud Publica y la
Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud. Debido al gran tamafio del pais y al interés del
gobierno en realizar la evaluacion en mas de un sitio para identificar posibles diferencias en el cumplimiento, se llevé a cabo en
varios municipios de los estados de Chihuahua y Puebla.

14

_ KIT DE HERRAMIENTAS NETCODE. SEGUIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION DE SUCEDANEOS DE LA LECHE MATERNA: PROTOCOLO PARA EVALUACIONES PERIODICAS



Machine Translated by Google

Etica y aprobacion ética

Antes de realizar una evaluacion, es importante obtener todas las aprobaciones y autorizaciones oficiales necesarias.
Esto puede incluir la aprobacién del gobierno y la autorizacién de los organismos internacionales involucrados en el
estudio. La aprobacion ética es necesaria para proteger a los participantes del estudio y garantizar que todo el proceso
de investigacion cumpla con los mas altos estandares éticos.

Al planificar la evaluacion, es importante prever el tiempo suficiente para obtener la autorizacion ética de la autoridad
nacional. Dependiendo del pais, esto puede tardar varias semanas o incluso meses. Asimismo, es crucial asegurar
que se aseguren los recursos necesarios para solicitar y obtener dichas autorizaciones, dependiendo de las tarifas y
los costos del pais.

© Perlita R.'Dicochea, Ph.D
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T El primer componente de esta evaluacién es medir el nivel de comercializacién de los sucedaneos de la leche materna y otros
productos pertinentes segun la percepcion de las madres, el grado de interaccién entre las empresas de sucedaneos de la leche
materna y los profesionales de la salud, y la presencia de materiales promocionales en los centros de salud.

La evaluacion de las madres y los centros de salud se agrupan en este médulo debido a la superposicion en el disefio del estudio: se

tomaran muestras de las madres en algunos centros de salud.

Objetivos

Hay tres objetivos principales para la evaluacion de las madres y los centros de salud:

1. evaluar la prevalencia de la exposicion de las madres con nifios menores de 24 meses a la comercializacion de productos
pertinentes a través de canales clave, como centros de salud, minoristas, medios de comunicacioén y contacto directo con
empresas;

2. evaluar la prevalencia de interacciones entre profesionales de la salud y representantes de empresas que venden productos

relevantes; y

3. Evaluar la cantidad y el contenido de los materiales promocionales que se encuentran en los centros de salud publicos y privados.
instalaciones.

Indicadores

Los indicadores sugeridos, correspondientes a los objetivos asi como a los datos que pueden recopilarse de esta evaluacion, se enumeran
en la Tabla 2.

El primer conjunto de indicadores mide la prevalencia de diferentes experiencias de marketing de productos relevantes, segun lo informado
por las madres. El segundo conjunto de indicadores mide la prevalencia de diferentes contactos realizados por empresas que venden
productos relevantes, segun lo experimentado por los centros de salud. El tercer conjunto de indicadores mide la prevalencia de diferentes

materiales promocionales asociados con empresas que venden productos relevantes, segun lo encontrado en los centros de salud.
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Cuadro 2 Indicadores sugeridos para la evaluacion de madres y establecimientos de salud

Madres: exposicion a

promociones dentro
y fuera de los centros

de salud

KIT DE HERRAMIENTAS NETCODE. SEGUIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION DE SUCEDANEOS DE LA LECHE MATERNA: PROTOCOLO PARA EVALUACIONES PERIODICAS

Prevalencia (%) de madres que informaron haber tenido....

* se le haya aconsejado alimentar a su hijo con algun producto lacteo distinto de la leche materna;
« se le haya aconsejado alimentar a su hijo con cualquier otro alimento o bebida;

« escuchd y/o vio promociones relacionadas con productos lacteos o biberones y tetinas o empresas
que venden estos productos en el centro de salud muestreado;

« escuchd y/o vio una promocion o mensaje en una fuente distinta al centro de salud relacionado con
cualquier producto de leche para bebés o biberones y tetinas o empresas que venden estos
productos;

« ha sido miembro de algun grupo social en linea para madres y otros cuidadores, como clubes de
bebés o grupos de padres organizados o patrocinados por una empresa que vende alimentos o
bebidas para bebés;

« participd en cualquier evento o actividad en linea para madres y otros cuidadores, como concursos
de fotografia y ventas promocionales en plataformas de comercio electrénico organizadas o
patrocinadas por una empresa que vende alimentos o bebidas para bebés;

+ ha sido miembro de algun grupo social en persona para madres y otros cuidadores, como clubes
de bebés o grupos de padres organizados o patrocinados por una empresa que vende alimentos
o bebidas para bebés;

- asisti6 a cualquier evento o actividad para madres y otros cuidadores, como ferias o festivales para
bebés o clases comunitarias organizadas o patrocinadas por una empresa que vende alimentos
o bebidas para bebés;

* recibié al menos una muestra de cualquier producto lacteo para bebés;
* recibié al menos un cupon para cualquier producto lacteo para bebés o biberones;

« recibio algun obsequio de alguien que no sea un familiar o un amigo que pueda promover el uso de
un producto amparado o la alimentacién con biberén.
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Personal del centro de salud Prevalencia (%) de personal de establecimientos de salud que informa que las empresas que venden productos
relevantes se han puesto en contacto con ellos...

+ al menos una vez;

« proporcionar materiales promocionales para su distribucion a madres y otros cuidadores.
dadores;

« proporcionar otros materiales informativos/educativos para su distribucién a

madres y otros cuidadores;
« proporcionar muestras para su distribucion a las madres y otros cuidadores;
* proporcionar obsequios para distribuir entre las madres y otros cuidadores;
« proporcionar cupones para distribuirlos a las madres y otros cuidadores;
« proporcionar materiales promocionales para uso de las instalaciones y el personal de salud;
- solicitar exhibiciones y otras actividades promocionales en las instalaciones;
« buscar contacto directo con las madres y otros cuidadores;
« buscar contacto directo con el personal del establecimiento;
« realizar ofertas de suministro gratuito de sucedaneos de la leche materna;
- realizar ofertas de donaciones de equipos;
- realizar ofertas para eventos o talleres patrocinados para centros/personal de salud;

« hacer ofertas de invitacion y/o apoyo para que el personal asista a eventos/

talleres fuera del centro de salud.

Los resultados deben mostrarse por tipo de establecimiento de salud (centro de salud vs. centro de maternidad)
y propiedad del establecimiento de salud (publico vs. privado).

Establecimientos de salud — Prevalencia (%) de establecimientos de salud donde se encuentran materiales promocionales relacionados con
Material promocional, la alimentacion infantil y del lactante:

informativo o educativo.

« estar relacionados con empresas que vendan alimentos o bebidas a nifios de entre 0 y 23 meses; o

riales

* mencionar cualquier producto patentado para nifios menores de 36 meses.

Prevalencia (%) de materiales informativos o educativos encontrados en establecimientos de salud que no
cumplen...

« cada criterio individual del articulo 4 del Cdédigo.

Los resultados deben mostrarse por tipo de establecimiento de salud (centro de salud vs. centro de maternidad)
y propiedad del establecimiento de salud (publico vs. privado).

_ KIT DE HERRAMIENTAS NETCODE. SEGUIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION DE SUCEDANEOS DE LA LECHE MATERNA: PROTOCOLO PARA EVALUACIONES PERIODICAS
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Procedimiento de muestreo

El protocolo incluye evaluaciones en dos muestras diferentes de establecimientos de salud:

+ 33 centros de salud que brindan servicios de bienestar para bebés y nifios : esta evaluacion en centros de salud, clinicas o
instalaciones similares incluira entrevistas con madres, entrevistas con profesionales de la salud y el registro de la presencia de

materiales promocionales en las instalaciones.

+ 10 centros de maternidad : esta evaluacion incluira entrevistas con profesionales de la salud y el registro de la presencia de
materiales promocionales en el centro, pero no incluira entrevistas con las madres.

Por lo tanto, para el muestreo es importante tener en cuenta que se necesitan dos listas maestras diferentes: una para los centros de salud

y otra para las instalaciones de maternidad.

Muestreo de centros de salud que brindan atencién a bebés sanos

Se recomienda un enfoque de dos pasos para muestrear centros de salud y madres. Primero, se seleccionan 33 centros de salud (o
instalaciones similares) que brindan atencién pediatrica por probabilidad proporcional al tamafio, utilizando una lista de referencia que
contiene todos los centros de salud que ofrecen servicios de atencién pediatrica en la ciudad méas grande del pais. No se incluyen los
centros que solo atienden a nifios enfermos (por ejemplo, nifios hospitalizados, salas de urgencias o clinicas de atenciéon médica). A
continuacion, se muestrean por estratificacion cinco madres con nifios menores de 6 meses y cinco madres con nifios de entre 6 y 23

meses de cada centro de salud seleccionado, lo que da un tamafio de muestra total de 330 madres.

Se recomienda el uso de un marco de lista con tasas de utilizacion para muestrear los centros de salud que ofrecen servicios de puericultura
en la ciudad mas grande del pais. El muestreo de probabilidad proporcional al tamafio (PPT) se basa en esta lista de centros de salud
(publicos y privados) de la ciudad para seleccionar 33 centros de salud con probabilidad proporcional al tamafio del centro (el indicador de
tamafio del centro se elige en funcién de los atributos disponibles en el pais respectivo; lo ideal seria las tasas de utilizacion de los servicios
de salud infantil). Cabe sefalar que algunos centros pueden muestrearse mas de una vez en el marco. Por lo tanto, se contabilizan varias

veces en la muestra de 33 centros de salud.

La lista maestra de centros de salud que ofrecen servicios de puericultura en esta ciudad debe ser lo mas completa, precisa y actualizada
posible. La informacion basica necesaria para este protocolo incluye el nombre del centro, su ubicacion, tipo (hospital, clinica, puesto, etc.),
titularidad (publica o privada) y la tasa de utilizacion de los servicios de salud infantil. Los paises con una lista ideal de centros de salud para
esta ciudad pueden proceder directamente al muestreo por porcentaje de poblacion (PPS) segun el atributo disponible para el tamafio del
centro. Sin embargo, en la practica, la mayoria de los paises no cuentan con una lista completa de centros de salud publicos y privados o

no disponen de toda la informacion necesaria sobre los centros de salud antes del muestreo.

Para desarrollar y/o perfeccionar una lista maestra de establecimientos de salud hay una serie de cuestiones que abordar:

« definir qué centros de salud incluir en la lista maestra;
« identificar las fuentes de datos existentes: qué listas de centros de salud ya estan disponibles;

« evaluar la calidad de las listas existentes (adecuacion a la poblacion de interés, integridad, informaciéon adecuada sobre cada

establecimiento, informacién actualizada);
« llenar vacios: recopilar informacion faltante para los centros de salud; y

« afladir instalaciones faltantes a la lista.
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En algunos paises, puede resultar dificil obtener listas de centros de salud privados, o estas pueden carecer de informacién sobre su
tamario. En estos casos, el muestreo por porcentaje de pacientes (PPT) sera imposible. En este caso, seria preferible una muestra de
conveniencia de centros de salud privados a excluirlos por completo. Es importante incluir los centros privados en proporcion al porcentaje

de lactantes y nifios pequefios que asisten a ellos.

En el Anexo 1 se ofrecen mas detalles sobre las cuestiones mencionadas y como abordarlas para elaborar una lista maestra para el

muestreo de los centros de salud.

Una vez completada la lista maestra de todos los centros de salud, junto con sus nimeros de identificaciéon unicos, se puede utilizar,

con el indicador seleccionado para el tamafio del centro, para realizar el muestreo PPS de los centros de salud. Los pasos
especificos se describen en el Anexo 2.

Hay algunos puntos importantes a tener en cuenta:

Si se elige un centro dos veces (o n veces), se seleccionaran 20 (o 10*n) madres de ese centro, en lugar de 10.

Si no se puede entrevistar a un centro seleccionado (por ejemplo, si el centro es demasiado pequefio para encontrar el nimero
requerido de madres o si el centro de salud esta cerrado), dicho centro debe reemplazarse eliminando de la lista de centros
todos los centros de salud que ya estan en la muestra y seleccionando otro centro utilizando PPS entre los centros restantes.

Muestreo de madres de nifios menores de 24 meses en centros de salud

Se debe muestrear a un total de 330 madres de nifios menores de 24 meses de los 33 centros de salud seleccionados que prestan
servicios de puericultura. Este tamafio de muestra de 330 (10 madres por centro) es necesario para detectar una prevalencia de exposicién

de las madres a promociones del 10%, con un intervalo de confianza del 95%, un margen de error del 5% y un efecto de disefio de 2.0.

Se utiliza un procedimiento de muestreo estratificado para seleccionar un nimero igual de madres con hijos de dos categorias de edad
siguientes:

1. 165 madres con nifios menores de 6 meses: cinco madres en cada uno de los 33 centros de salud;

2. 165 madres con nifios de 6 meses y hasta 23 meses: cinco madres en cada uno de los 33
centros de salud.

Durante la etapa de analisis de datos, la muestra se puede ponderar para que sea representativa de la ciudad, asumiendo una tasa de

natalidad estable durante los ultimos dos afios.
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Muestreo de instalaciones de maternidad

Se recomienda recopilar informacién sobre profesionales de la salud, promociones de productos relevantes y material
educativo en las maternidades. Para este modulo del protocolo, se seleccionan las 10 maternidades mas grandes que
atienden partos utilizando una lista que contiene todas las maternidades (tanto publicas como privadas) que ofrecen
servicios de atencién de partos en la ciudad mas grande del pais.

La lista maestra de maternidades que ofrecen servicios de parto en esta ciudad debe ser lo mas completa, precisa y
actualizada posible, con informacién basica que incluya el nombre de la maternidad, ubicacion, tipo (hospital, clinica,
puesto, etc.), propiedad (publica versus privada) y nimero de nacimientos.

Muestreo de profesionales de la salud en centros de salud y maternidades

Se seleccionara una muestra de 129 profesionales de la salud de los 43 centros de salud seleccionados (33 centros de
salud y 10 maternidades). Se entrevistara a tres profesionales de la salud en cada centro: el director de la clinica o
departamento hospitalario (o, en clinicas grandes, el jefe del departamento de salud infantil o maternidad), un médico y
una enfermera o matrona.

Recopilacién de datos

Para recopilar los datos, se recomienda formar equipos de dos encuestadores por centro de salud. Ademas, se recomienda
contar con un supervisor por equipo de encuestadores para interactuar con el personal del centro, organizar la seleccién
de madres, recopilar y revisar los cuestionarios a medida que se completan y llevar un registro de las categorias de edad
(solo para centros de salud) y el numero de entrevistas completadas en cada centro.

Después de obtener permiso previo, se deben realizar dos o tres series de recopilacién de datos en cada instalacion.

1) Sélo en centros de salud, entrevistas a cinco madres de nifios menores de 6 meses y cinco madres de nifios de 6
a 23 meses (ver Formulario 1).

2) Entrevistas con tres representantes del centro de salud (véase el Formulario 2). Estas entrevistas deben realizarse
por separado para garantizar respuestas independientes de cada persona.

3) Observacion de promociones y materiales informativos o educativos en el centro de salud (Formulario 3). Cualquier equipo
o material que lleve el logotipo o el nombre de fabricantes o marcas de productos relevantes debe registrarse en el
formulario. Cada articulo debe fotografiarse o tomarse una muestra.

La recopilacién de datos para cada centro de salud seleccionado debe realizarse en un solo dia. En los centros de salud,
segun el flujo de pacientes y los horarios del personal, las tres entrevistas pueden realizarse antes o después de las
entrevistas con las madres, o intercaladas entre ellas. Si bien el formulario de observacién puede iniciarse en cualquier
momento durante la visita al centro de salud, debe completarse después de todas las entrevistas para que se pueda
registrar cualquier informaciéon mencionada por las madres o el personal.

Los pasos especificos y las instrucciones para los encuestadores sobre la recopilacion de datos de las tres evaluaciones en los
centros de salud se detallan en el manual del entrevistador en el Anexo 3.

Revision de escritorio de materiales

El material promocional, informativo o educativo de los centros de salud debe analizarse en la oficina central (revision
documental). Un solo analista debe examinar las imagenes y copias de los materiales obtenidos durante la recopilacion de
datos y realizar una revisiéon exhaustiva de cada articulo, segun el Formulario 4. Esta lista de verificacién incluye criterios
para todos los materiales y criterios adicionales para los que mencionan ciertos tipos de productos.
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Ademas, deben afiadirse a la lista de verificacion los criterios relativos a las respectivas legislaciones nacionales. Los resultados de la revision

documental deben incorporarse posteriormente para generar un conjunto de datos.

Entrada de datos y control de calidad

El registro de datos puede realizarse en formularios de recopilacién de datos en papel, y el ingreso de datos se puede realizar en la oficina mas tarde.
Como alternativa, la recopilacién de datos mediante tabletas o teléfonos inteligentes es una opcion. El Anexo 4 muestra una plantilla XLSForm

desarrollada para el cuestionario de madres (Formulario 1) y que puede descargarse por separado desde la pagina web del kit de herramientas (http://
www.who.int/nutrition/netcode/en/). EI mismo estandar de formulario XLSForm (http://xIsform.org/) Se puede aplicar para transformar otros formularios

en papel en formularios electrénicos si es necesario.

Varias plataformas populares de recopilacion de datos (p. €j., KoBo ToolBox, ODK, ONA) admiten XLSForms. KoBo Toolbox (www.kobotoolbox.org)
Es una plataforma que se utiliza para convertir los formularios XLSForms para la recopilacién de datos en dispositivos méviles, como smartphones o
tablets. Hay dos maneras de recopilar datos en dispositivos méviles con la plataforma KoBo. En primer lugar, la aplicacion KoBoCollect para Android
se puede usar en dispositivos moéviles Android tras introducir la URL de un formulario de recopilacion de datos generado por KoBo Toolbox. En
segundo lugar, cualquier dispositivo (p. €j., smartphones y tablets) puede recopilar datos en una pagina web a través de cualquier navegador mediante
un enlace a un formulario generado por KoBo Toolbox. Ambos métodos de recopilacion de datos pueden funcionar sin conexién y los datos pueden

cargarse posteriormente cuando se disponga de conexion a internet.

Se debe implementar el control de calidad de los datos, la verificacién de la consistencia y la documentacion de las correcciones para reducir los
errores durante la entrada de datos. Posteriormente, se deben realizar la transferencia, la fusion, la limpieza y otras preparaciones de los datos para
su andlisis. Si es necesario, se dispone de referencias adicionales para proporcionar detalles sobre los procesos de control de calidad y otras
herramientas de entrada de datos (p. €j., Epilnfo<sup>1</sup>, CSPro<sup> 2</sup> ).<sup>3</sup>
Analisis e interpretacion de datos
Los tres conjuntos de datos deben generarse y limpiarse para el analisis de datos:

« respuestas de las madres a las entrevistas;

« respuestas de entrevistas de profesionales de la salud; y

« Revisién documental de materiales promocionales de los centros de salud (fotografias y copias).
La mayoria de las respuestas de las entrevistas con madres y trabajadores de la salud deberian estar listas para su analisis después del control/

ingreso de calidad de los datos.

Los tres conjuntos de datos deben exportarse a un programa estadistico de su preferencia (p. ej., Epi Info, STATA, SAS, SPSS) para su analisis.

Durante el andlisis de datos, se debe prestar especial atencién a los siguientes puntos.

« Aplicacién de ponderacion para la muestra de madres en caso de ser necesario.

« Posibles maneras de desglosar los indicadores para un andlisis mas detallado (p. ej., por tipo de producto, por tipo de profesional de la salud,

por tipo de centro de salud, por marca). Véase el Anexo 5 para sugerencias de desglose por indicador.

Al analizar el cumplimiento de los criterios del Cédigo para los materiales informativos y educativos, es importante tener en cuenta que algunos
criterios estan redactados en términos de lo que deberia contener dichos materiales y otros en términos de lo que deberia contener

No deberia estar en ellos. Las respuestas del Formulario 4 que cumplen con el Cédigo se muestran en la Tabla 3.

1
Consult 4 himl

2 https://www.census.gov/population/international/software/cspro/index.html

Véase, por ejemplo, http://mics.unicef.org/iook



https://www.cdc.gov/epiinfo/index.html
https://www.census.gov/population/international/software/cspro/index.html
http://xlsform.org/
http://www.kobotoolbox.org
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Tabla 3. Respuestas conformes al cédigo a la informacién y los materiales educativos recopilados en los centros de salud

Cumple con el codigo

Pregunta del Formulario 4

respuesta
10.1 Contiene informacion clara sobre los beneficios y la superioridad de la lactancia materna. Si
10.2 Contiene informacion clara sobre la nutricion materna Si
10.3 Contiene informacion clara sobre la preparacion y el mantenimiento de la lactancia materna. Si
10.4 Contiene informacion clara sobre el efecto negativo que tiene sobre la lactancia materna la introduccion de la Si

alimentacion parcial con biberon.

10.5 Contiene informacion clara sobre la dificultad de revertir la decision de no amamantar. Si

10.6 Contiene informacion que implica o crea la creencia de que los productos sucedaneos de la leche materna No

Los productos son equivalentes o superiores a la leche materna.

10.7 Contiene texto o imagenes que pueden desalentar o menoscabar la lactancia materna. No
10.8 Recomienda cualquier producto alimenticio o bebida para bebés menores de 6 meses. No
10.9 Incluye invitacién para hacer contacto (directo o indirecto) con la empresa No
10.10 Contiene dispositivos promocionales para inducir las ventas de sus productos No
11.1 Contiene informacion clara sobre las implicaciones sociales y financieras del uso de leche para bebés. Si
11.2 Contiene informacién clara sobre los riesgos para la salud que entrafian los alimentos o la alimentacién inadecuados. Si
métodos
11.3 Contiene informacion clara sobre los riesgos para la salud que supone el uso innecesario o inadecuado de Si

productos lacteos para bebés

11.4 Contiene texto o imagenes que pueden idealizar el uso de sucedaneos de la leche materna. No

12.1 Incluye una declaracion sobre la importancia de continuar la lactancia materna durante al menos 2 Si
anos

12.2 Contiene una declaracién sobre la importancia de no introducir alimentos complementarios antes Si

de los 6 meses de edad.

12.3 Sugiere que los alimentos complementarios se pueden administrar con biberon. No

12.4 Contiene informacion que implica o crea la creencia de que los alimentos complementarios son No
equivalente o superior a la leche materna

13.1 Contiene asuntos no cientificos y no facticos. No
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Diagrama de flujo de trabajo/resumen

En esta seccion se describen los distintos pasos para disefiar y llevar a cabo la evaluaciéon en madres y en centros de salud. El
siguiente cuadro ilustra los temas abordados y muestra, para cada paso, los nimeros de pagina correspondientes y las referencias a
los formularios y otros anexos pertinentes.

Centro de salud

Muestreo en centros

muestreo de maternidad

Paginas 21-22

Pagina 23

Madres

tomando muestras

Pagina 22

Entrevistas con

profesionales de la salud

Formulario 2. Anexo 3:
Instruccion A.2

Entrevistas con madres

Formulario 1. Anexo

3: Instruccion A.1 Observacion de centros de salud

Formulario 3. Anexo
3: Instruccion A.3

Revisién de escritorio de materiales

promocionales e informativos o

Educativo
WEICHEIES

Paginas 23-24; Formulario 4

Proceso de datos

Paginas 24-25. Anexo 5
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Ay, Catter/USAID
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I El segundo componente de la evaluacion es evaluar el alcance de las promociones en los puntos de venta minorista y

evaluar las etiquetas de los productos.

Objetivos

El médulo minorista tiene dos objetivos:

« evaluar el alcance de las promociones relacionadas con los productos relevantes que se ven en los minoristas; y

« evaluar la conformidad de las etiquetas de los productos con el Cédigo y las leyes nacionales.

Indicadores

Los indicadores sugeridos para el médulo minorista se muestran en la Tabla 4.

Tabla 4 Indicadores sugeridos para promociones y etiquetas minoristas

Sldes

Prevalencia (%) de promociones asociadas a los productos objeto del Prevalencia (%) de etiquetas de productos que violan los criterios aplicables
alcance en los puntos de venta. para violaciones al Cédigo y las normas nacionales pertinentes
medidas.

Prevalencia (%) de materiales promocionales encontrados en

comercios minoristas que violan algun criterio aplicable a los respectivos

materiales.

Procedimiento de muestreo

Se recomiendan tres marcos de muestreo separados para muestrear un total de 48 puntos de venta minorista que venden productos relevantes:

1) 33 tiendas pequenas, 2) 10 tiendas grandes y 3) cinco minoristas en linea.

Tiendas pequeiias: Se debe elegir una tienda pequefa o farmacia cerca de cada uno de los 33 centros de salud seleccionados para la muestra
de evaluacion de establecimientos de salud (véase la Seccion A). Las tiendas pequefas incluirian tiendas de barrio/

Tiendas de conveniencia y quioscos/tiendas de barrio. Las farmacias no deben incluir las asociadas a los centros de salud. Si el tipo de
comercio minorista mas cercano a los centros de salud tiende a ser sesgado (por ejemplo, principalmente farmacias, sin tiendas pequefias que
atiendan a las comunidades), se puede buscar un método de muestreo diferente para ajustarse al contexto local. Las instrucciones especificas

para que los encuestadores seleccionen la tienda o farmacia pequefia mas cercana se encuentran en el Anexo 3.

Grandes superficies: Se seleccionan muestreadores de diez grandes superficies que venden un gran volumen y variedad de productos
relevantes, basandose en el conocimiento local de que contaran con la mayoria de los productos relevantes disponibles para la venta a nivel

nacional. Las grandes superficies incluirian cadenas nacionales de supermercados, tiendas de alimentacion y tiendas de articulos para bebés.

Minoristas en linea: L os minoristas en linea se seleccionarian en funcién del conocimiento local y las busquedas en linea, como se describe en
la Seccion C.
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Recopilacion de datos

Existen dos procedimientos diferentes de recopilacion de datos que deben llevarse a cabo en el punto de venta:

1) Enumeracion de los productos relevantes que se venden a través de minoristas (Formulario 5).

2) Registros de cualquier tipo de promocién relacionada con los productos relevantes del minorista (Formulario 6). Este formulario aplica

unicamente a tiendas grandes y pequefas; la recopilacion de datos sobre promociones a través de minoristas en linea se describe
en la Seccion C.

Enumeracion de productos vendidos

Comenzando por una tienda grande, se debe comprar un articulo de cada producto relevante y llevarlo a la oficina central para su registro. Se
debe elaborar una lista de los productos encontrados. Esta lista se debe llevar a una segunda tienda grande. Todos los productos encontrados
en la segunda tienda que no aparezcan en la lista se deben comprar y llevar a la oficina. Estos se deben agregar a la lista de productos. Este
procedimiento se debe repetir en hasta cinco tiendas hasta que no se encuentren nuevos productos. Los minoristas en linea deben incluirse en
este proceso, ya que pueden ofrecer productos que no se venden en tiendas fisicas, aunque se debe verificar que los productos estén realmente

disponibles para su compra en el pais.

Para productos que se venden en diferentes tamarios de envase, se recomienda elegir un tamafio mediano o el mas comun. Los envases
pequefios (por ejemplo, los de un solo uso) tienen menos probabilidades de contener toda la informacién de los envases mas grandes, mientras
que los muy grandes pueden resultar prohibitivamente caros. Dado que los productos podrian estar enumerados en varios minoristas, es

importante comprobar si hay entradas duplicadas.

Las compras pueden realizarse en las mismas tiendas seleccionadas para el muestreo o en tiendas diferentes. Cualquiera de las dos opciones

es valida.

Registro de promociones minoristas (excluidos los minoristas en linea)

En todos los puntos de venta fisicos de la muestra, los encuestadores deben hablar primero con el gerente para explicar el propdsito del estudio
y solicitar permiso para tomar fotos. Se deben fotografiar o copiar todas las promociones observadas. Las fotografias deben ser de alta calidad,
ya que se requiere extraer informacién detallada de ellas durante la etapa de andlisis de datos. Para los materiales que se puedan obtener de la

tienda (p. €j., folletos, volantes, cupones), se debe colocar una etiqueta correspondiente en el formulario de recoleccién de datos y en el material.

Ademas de las imagenes de cada promocion, se debe registrar el tipo de promocioén. En el Formulario 6 se muestran los formularios de
recopilacion de datos en papel para registrar los detalles de las promociones en los comercios. Si se detectan mas de 10 promociones en un
comercio, se puede duplicar este formulario para registrar todas las promociones encontradas.

Los paises también pueden convertir este formulario a formularios méviles si prefieren la recopilacion de datos méviles, como se analiza en la
Seccién A.

En el Anexo 3 se detallan los pasos e instrucciones especificos para los enumeradores sobre la recopilacion de datos.

Es importante asegurar que en el formulario de recoleccién de datos se registren nimeros de identificacion fotografica o etiquetas para que

coincidan con el andlisis que se realizara en la oficina.
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Revisién de escritorio de etiquetas y materiales

Se deben realizar dos procesos de revisién documental para analizar los datos recopilados en los minoristas:

1) Revision de escritorio de las etiquetas de los productos vendidos al por menor (fotografias y productos);
2) Revision de escritorio de materiales promocionales de los minoristas (imagenes y copias).

Las etiquetas de las imagenes o de los productos deben examinarse cuidadosamente segun una lista de criterios sobre la informacion y las imagenes
que deben o no aparecer en las etiquetas de los productos. El Formulario 7 proporciona una lista de criterios basada en el Articulo 9 del Cédigo. Existen
criterios para todos los productos y criterios adicionales para ciertos tipos de productos. Ademas, deben afadirse a esta lista los criterios relacionados

con las respectivas legislaciones nacionales.

Al igual que la revisién documental de materiales promocionales o educativos/informativos de centros de salud (Seccién C.5), la revisién documental de
materiales promocionales de minoristas se realiza con base en la misma lista de verificacion (Formulario 4), excluyendo el criterio adicional para materiales
destinados exclusivamente al personal sanitario. Debido a esta similitud, |a revisién documental de todos los materiales promocionales, independientemente

de su ubicacién, puede realizarse conjuntamente.

Ejemplo de pais: Evaluacion de las etiquetas de los alimentos para bebés y nifios pequefios en Nepal

En Nepal se realizé una evaluacion periddica de las etiquetas de los alimentos para lactantes y nifios pequefios (incluidos los
sucedaneos de la leche materna), como parte del proyecto de Evaluacion e Investigaciéon sobre Alimentacion Infantil (ARCH) de
Helen Keller International. Tras un estudio del alcance de los productos en el mercado, se elaboré una lista maestra de productos
para los cuales se recopilarian datos. Se adquirié una variante de sabor y tamafo para cada producto. En total, se visitaron 31
tiendas en el valle de Katmandu, incluidas cinco cadenas nacionales de supermercados, cinco supermercados independientes
medianos y 22 tiendas mas pequefias. Se adquirieron catorce leches comerciales para lactantes o nifios pequefios y 22
alimentos complementarios producidos comercialmente.4 , 5 Los investigadoredotografiaron las etiquetas de los productos y

evaluaron el texto de las etiquetas comparandolo con las listas de verificacion del estudio pertinente.

Entrada de datos y control de calidad El

registro de datos puede realizarse en formularios de recopilacion de datos en papel, y el ingreso de datos se realiza en la oficina mas tarde.

Alternativamente, la recopilacién de datos méviles mediante tabletas o teléfonos inteligentes es una opcién.

Analisis e interpretacion de datos

En el Anexo 6 se describe una propuesta de desglose de indicadores por tipo de promocion, tipo de producto, marca y tipo de punto de venta.

Al analizar el cumplimiento de los criterios del Cédigo para las etiquetas de los productos, es importante tener en cuenta que algunos criterios estan
redactados en términos de lo que debe estar en la etiqueta y otros en términos de lo que no debe estar en la etiqueta.

Las respuestas del Formulario 7 que cumplen con el Cédigo se muestran en la Tabla 5.

Pereira C, Ford R, Feeley AB, Sweet L, Badham J, Zehner J. Un estudio transversal muestra que las férmulas de continuacion y las leches de crecimiento se etiquetan de forma similar a las férmulas infantiles en cuatro paises de
ingresos bajos y medios. Nutricion Maternoinfantil. (2016): 12(S2); 91-105.

Sweet L, Pereira C, Ford R, Feeley AB, Badham J, Mengkheang K, Adhikary |, Gueye NYS, Coly AN, Makafu C, Zehner E. ion del limi ivo de las di y i sobre el de alimentos
y vendidos en Camboya, Nepal, Senegal y Tanzania. Nutricion Maternoinfantil. 2016: 12(S2);106-125.
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Tabla 5 Respuestas conformes al cédigo del Formulario 7 para el andlisis de escritorio de las etiquetas

Cumple con el cédigo

respuesta

Pregunta del Formulario 7

7.1 La informacion del producto esta impresa en el envase o en una etiqueta bien adherida Si
7.2 El lenguaje utilizado en la etiqueta del producto es apropiado para el pais en el que se Si
vende el producto.
7.3 Contiene declaraciones nutricionales y/o de salud. No
7.4 Transmite un respaldo por parte de un trabajador de la salud o un organismo profesional de la salud. No
7.5 Incluye la edad recomendada o apropiada de introduccion Si
7.6 Incluye invitacion para hacer contacto (directo o indirecto) con la empresa No
7.7 Contiene dispositivos promocionales para inducir las ventas de los productos de la empresa bajo la No
alcance
7.8 Incluye una lista de los ingredientes Si
7.9 Muestra la composicion nutricional del producto. Si
7.10 Contiene instrucciones de almacenamiento Si
7.11 Contiene el numero de lote Si
7.12 Muestra la fecha antes de la cual se debe consumir el producto (fecha de vencimiento) Si
8.1 Incluye las palabras “Aviso importante” o su equivalente Si
8.2 Incluye una declaracién sobre la superioridad de la lactancia materna Si
8.3 Contiene texto o imagenes que pueden idealizar el uso de sucedaneos de la leche materna. No
8.4 Contiene texto o imagenes que pueden desalentar o menoscabar la lactancia materna. No
8.5 Contiene informacion que implica o crea la creencia de que los productos sustitutivos de la leche No

materna son equivalentes o superiores a la leche materna.

8.6 Contiene una declaracion de que el producto debe utilizarse Gnicamente con el asesoramiento de un Si
profesional de la salud.

8.7 Contiene una declaracion sobre la necesidad de asesoramiento del personal sanitario sobre el método adecuado. Si
de uso

8.8 Contiene una advertencia sobre los riesgos para la salud que supone una preparacion y un uso inadecuados. Si
uso

8.9 Si esta en polvo, contiene una advertencia de que los productos de leche en polvo para bebés Si

pueden contener microorganismos patégenos.
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8.10 Si esta en forma de polvo, contiene instrucciones para su preparacién adecuada:
a. la etiqueta muestra instrucciones graficas claras que ilustran el método de preparacion;

b. Las instrucciones muestran el uso de practicas higiénicas, por ejemplo, manos limpias, preparacion
superficies;

c. las instrucciones muestran la necesidad de hervir el agua y esterilizar los utensilios;

d. Las instrucciones muestran la necesidad de preparar la férmula en polvo en una toma a la vez. Si
tiempo;
e. Las instrucciones muestran la necesidad de utilizar agua a 70°C o mas para minimizar la contaminacion
por microorganismos durante la preparacion;
f. Las instrucciones muestran la necesidad de enfriar la férmula antes de alimentarla si se utiliza agua caliente
para su reconstitucion;
g. Las instrucciones indican que los restos del producto deben desecharse inmediatamente.
Ultimamente.
Para alimentos complementarios:
. . . . . Si
9.1 Incluye una declaracién sobre la importancia de continuar con la lactancia materna durante al menos 2
afios
9.2 Contiene una declaracién de que el producto no debe administrarse a bebés menores de 6 meses. Si
9.3 Contiene texto o imagenes que sugieren que el producto debe administrarse a bebés menores de 6 meses. No
9.4 Sugiere que se utilice un biberén con este producto. No
9.5 Contiene texto o imagenes que pueden desalentar o menoscabar la lactancia materna. No
9.6 Contiene informacién que implica o crea la creencia de que los alimentos complementarios son No
equivalente o superior a la leche materna
9.7 Los esquemas de colores, disefios, nombres de marca, lemas o mascotas son similares a los de los productos No
sucedaneos de la leche materna fabricados por el mismo fabricante.
10.1 Contiene imagenes o textos que idealizan el uso de biberones y tetinas. No

De igual manera, al analizar el cumplimiento de los criterios del Cédigo para materiales informativos y educativos, es importante
tener en cuenta que algunos criterios se formulan en términos de lo que debe incluirse en dichos materiales y otros en términos de
lo que no debe incluirse. Las respuestas del Formulario 4 que cumplen con el Cédigo se muestran en la Tabla 6.
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Tabla 6 Respuestas que cumplen con el cédigo del Formulario 4 para el analisis de escritorio de materiales educativos e informativos
encontrados en los minoristas

Pregunta del Formulario 4 Cumple con el codigo

respuesta

10.1 Contiene informacion clara sobre los beneficios y la superioridad de la lactancia materna. Si
10.2 Contiene informacién clara sobre la nutricion materna Si
10.3 Contiene informacién clara sobre la preparacion y el mantenimiento de la lactancia materna. Si
10.4 Contiene informacion clara sobre el efecto negativo que tiene sobre la lactancia materna la introduccion de la Si

alimentacion parcial con biberon.

10.5 Contiene informacién clara sobre la dificultad de revertir la decision de no amamantar. Si

10.6 Contiene informacion que implica o crea la creencia de que los productos sustitutivos de la leche No
materna son equivalentes o superiores a la leche materna.

10.7 Contiene texto o imagenes que pueden desalentar o menoscabar la lactancia materna. No
10.8 Recomienda cualquier producto alimenticio o bebida para bebés menores de 6 meses. No
10.9 Incluye invitacién para hacer contacto (directo o indirecto) con la empresa No
10.10 Contiene dispositivos promocionales para inducir las ventas de sus productos No

Criterios adicionales para los materiales que mencionan productos lacteos para bebés

11.1 Contiene informacion clara sobre las implicaciones sociales y financieras del uso de leche para bebés. Si

11.2 Contiene informacion clara sobre los riesgos para la salud que entrafian los alimentos o la alimentacién inadecuados. Si
métodos

11.3 Contiene informacion clara sobre los riesgos para la salud que supone el uso innecesario o inadecuado de Si

productos lacteos para bebés.

11.4 Contiene texto o imagenes que pueden idealizar el uso de sucedaneos de la leche materna. No

Criterios adicionales para los materiales que mencionan la alimentaciéon complementaria

12.1 Incluye una declaracién sobre la importancia de continuar la lactancia materna durante al menos 2 S
afos
12.2 Contiene una declaracién sobre la importancia de no introducir alimentos complementarios antes Si

de los 6 meses de edad.

12.3 Sugiere que los alimentos complementarios se pueden administrar con biberén. No

12.4 Contiene informacion que implica o crea la creencia de que los alimentos complementarios son No
equivalentes o superiores a la leche materna.

Criterios adicionales para materiales destinados Unicamente al personal sanitario

13.1 Contiene asuntos no cientificos y no facticos. No
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Ejemplo de pais: Evaluacion de las promociones minoristas en Senegal

En Senegal, se realizé una evaluacion de las promociones minoristas de alimentos para lactantes y nifios pequefios (incluidos
los sucedaneos de la leche materna) como parte del proyecto de Evaluacion e Investigacion sobre Alimentacién Infantil
(ARCH). En total, se visitaron 31 tiendas en Dakar, la capital, incluyendo nueve tiendas medianas y grandes seleccionadas
intencionalmente (incluidas tres farmacias) y 22 tiendas mas pequefias seleccionadas aleatoriamente.<sup>6</sup> El
personal del proyecto, que habia recibido una capacitacién de tres dias sobre el estudio, visito las tiendas y recopilé datos
sobre sus caracteristicas e informacién sobre las promociones en el punto de venta, incluyendo el tipo de promocion, los
productos incluidos y, cuando fue posible, fotografias de las promociones.

© UNICEF
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RESUMEN/DIAGRAMA DE FLUJO DE TRABAJO

El tercer componente de la evaluacion consiste en evaluar el alcance de la promocién de los productos contemplados en el Cédigo en los

medios de comunicacién. Se evaltian dos elementos por separado: la publicidad televisiva y la publicidad en internet.
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T El tercer componente de la evaluacién consiste en evaluar el alcance de la promocién de los productos contemplados en el Cédigo en

los medios de comunicacioén. Se evaltan dos elementos por separado: la publicidad televisiva y la publicidad en internet.
Publicidad televisiva7

Objetivos

Este moédulo tiene como objetivo analizar los anuncios televisivos emitidos en la televisién nacional (publica y privada) durante un periodo

suficiente para capturar la variabilidad de los anuncios.
La revisién ayudara a identificar lo siguiente:

1. el nimero de promociones de los productos objeto del Cédigo;
2. frecuencia de dichos anuncios (N.° de veces/dia);
3. tipo de mensajes promocionales que se transmiten;

4. Reclamaciones por categoria de producto.

Indicadores
Los indicadores sugeridos para el médulo de television incluyen:

1. nimero total de anuncios de television de los productos cubiertos, agrupados por tipo, en un periodo de seis meses;
2. Frecuencia de la publicidad en canales de television de productos lacteos para nifios menores de 36 meses;
3. nimero total de minutos de publicidad de productos lacteos para nifios menores de 36 meses;

4. total de minutos de publicidad, por producto;

5. Gasto en publicidad televisiva, por producto; y

6. declaraciones sobre salud, nutricién u otros beneficios realizadas, por producto.

Procedimiento de muestreo

Para disefar un procedimiento de revisién de la publicidad televisiva, se requiere un procedimiento de muestreo que defina qué medios
monitorear y durante cuanto tiempo, asi como qué anuncios revisar. Esto implica definir el periodo de muestreo, los canales objetivo, el tipo

de programas, los productos relevantes, los tipos de anuncios y el horario de interés (véase el Recuadro 4 para mas detalles).

7 Los paises podran utilizar el mismo protocolo para la revision de la publicidad radial de productos seleccionados.
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Recuadro 4 Procedimiento de muestreo para el monitoreo de television

Periodo de muestra Se recomiendan las siguientes opciones segun el contexto de cada pais:

a. En los paises donde las agencias de monitoreo de medios graban la programacion de television, se
recomienda solicitar los datos correspondientes a cuatro a seis meses anteriores a la evaluacion
propiamente dicha;

b. En paises donde los organismos de monitoreo de medios no documentan/registran tales
informacién, se recomienda contratarlos para monitorear y documentar los anuncios especificos
durante un mes desde el inicio de la evaluacion.

c. Se recomienda tener en cuenta el posible efecto de la estacionalidad en el tipo de
publicidad (es decir, Navidad)

En algunos paises, la programacion televisiva ya puede adquirirse electronicamente a través
de las emisoras. Puede resultar rentable comprar una muestra de dias de programacién en lugar de
monitorearla o grabarla directamente.

Canales objetivo Canales con programacion en la capital/ciudades mas grandes:

a. Gobierno (maximo tres canales segun la mayor cuota de pantalla/rating entre los canales
gubernamentales de la capital o ciudad mas grande)

b. Privados (maximo tres canales privados segun la mayor cuota de mercado/rating entre los
canales privados de la capital o ciudad mas grande); y c.

Canales de cable con programacion familiar (maximo tres canales principales de cable).
canales basados en la mayor participacién/clasificaciones)

Tipo de programas: - Anuncios/comerciales de television
- Programacion dirigida a padres e hijos donde se incluyen anuncios,
promociones, juegos, concursos, reflexiones, proyectos de cualquier forma los productos relevantes

Tiempo de interés 24 horas (todo el dia)
En caso de recursos insuficientes o limitaciones de tiempo, se podran seleccionar dos momentos del
dia (aquellos con mayor participacion/calificaciones)

Implementador Agencia de monitoreo de medios contratada (MMA)

Recopilacion de datos

Hay varios elementos diferentes de los datos que se deben recopilar:

a. frecuencia/duracion de los anuncios de los productos cubiertos que se muestran diariamente;
b. numero total de anuncios de television durante el periodo;
c. numero total de minutos de anuncios de television durante el periodo;

d. Numero de reclamaciones por categoria de producto.

Para el formulario de recoleccion de datos, utilice el Formulario 8, revision de escritorio de promociones en los medios.

41
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Ejemplo de pais: Monitoreo de medios en Chile

Chile aprovecho los datos recopilados en virtud de su nueva legislacion contra la obesidad para evaluar las infracciones de su
Cédigo Nacional en los medios de comunicacion. Esta legislacion, que incluia normas para prevenir la promocion de alimentos y
bebidas no saludables dirigidas a nifios, exigia el monitoreo de los medios. Para ello, el Departamento de Nutricion del Ministerio
de Salud adquirié 12 meses de programacion televisiva para analizar las infracciones contempladas en la legislacién. Como parte
de su evaluacion del Codigo, el Departamento de Nutricion aproveché esta base de datos para tomar una submuestra de dias y
analizar las infracciones del Cédigo Nacional.

Publicidad en Internet

Objetivos

Este mddulo tiene como objetivo analizar la promocién de productos relevantes en una variedad de canales de Internet, como
sitios web, Facebook, Twitter, YouTube o Instagram.

La revision ayudara a identificar lo siguiente:
1. El numero de anuncios en Internet para:
a. leche para nifios de 0 a 6 meses, de 6 meses 0 mas y de 12 meses 0 mas;
b. alimentos complementarios para nifios menores de 6 meses;
c. alimentos complementarios para nifios de 6 a <24 meses;
d. biberones.
2. Tipo de identificadores de marca en los sitios donde se encontraron anuncios y/o mensajes promocionales.

3. Tipo de mensajes y afirmaciones promocionales disponibles en Internet para productos relevantes, incluidas afirmaciones
sobre salud, nutricién y otros beneficios, por categoria de producto.

Procedimiento de muestreo

La promocion en linea de sucedaneos de la leche materna se realiza con mayor frecuencia a través de tres fuentes: 1) fabricantes
o distribuidores de leches infantiles y otros alimentos para bebés, 2) revistas/foros en linea para madres, y 3) minoristas en linea.
Es importante examinar las promociones presentes en los distintos canales de internet para cada una de estas fuentes.

Fabricantes de productos de alimentacion infantil: Se deben identificar los sitios web de todos los fabricantes de productos
relevantes en el pais mediante busquedas sencillas en linea. Las busquedas deben incluir nombres de empresas, marcas y
productos. En general, deben ser sitios web originarios del pais o claramente dirigidos a clientes locales (no sitios web de las
sedes globales). Para cada empresa, también se deben realizar busquedas para identificar paginas de Facebook, cuentas de
Twitter, canales de YouTube o sitios de Instagram. Si existen, deben documentarse e incluirse en la muestra.

Revistas/foros en linea para madres: Se deben identificar aproximadamente 10 revistas o foros en linea dirigidos a mujeres

embarazadas y madres de nifios pequefios. Estos deben ser los sitios mas populares visitados por estas mujeres. Herramientas
de analisis de internet, como Google Analytics, y busquedas en linea de palabras clave relacionadas.
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Se pueden utilizar herramientas de informacion sobre la alimentacién de lactantes y nifios pequefios para identificar los sitios web mas populares del
pais. Si no es posible identificarlos mediante métodos analiticos, se pueden realizar entrevistas breves con mujeres atendidas en clinicas prenatales y
posparto para identificar los sitios web mas populares. Por cada revista o foro en linea identificado, también se deben realizar busquedas en las

paginas de Facebook, cuentas de Twitter, canales de YouTube o Instagram correspondientes.

Minoristas en linea: Se deben identificar aproximadamente cinco grandes minoristas en linea que vendan productos dentro del &mbito del protocolo.

Estos pueden identificarse mediante busquedas en linea de palabras clave relacionadas con la alimentacién de lactantes y nifios pequefios.

Recopilacion de datos

La recopilacion de datos puede realizarse desde una oficina central, visitando todos los sitios web, paginas de Facebook, cuentas de Twitter, canales
de YouTube o cuentas de Instagram identificados. Se debe mantener una lista maestra de todos los sitios visitados con una captura de pantalla

electrénica de cada pagina.

Para cada promocion, se debe completar el Formulario 8 para detallar el tipo de promocién, los mensajes transmitidos y los productos mencionados.
Es importante incluir promociones que no sean simples anuncios estaticos, como invitaciones a dar "me gusta" a un producto, sorteos, membresias a

clubes, descuentos o incentivos de compra.

Como se indica en la Seccion B, deben identificarse los productos que se venden a través de minoristas en linea. Si se trata de productos no disponibles

en tiendas fisicas, deben adquirirse e incluirse en el andlisis de etiquetado descrito en la Seccién B.

Analisis e interpretacion de datos

Los datos/informacion sobre las promociones en medios deben procesarse y analizarse por separado para las promociones de television e internet. El

Anexo 7 proporciona ejemplos de tablas (véase mas adelante) que pueden utilizarse para reportar los datos sobre las promociones de television.

« Tabla 1. Frecuencia y nimero de minutos de promociones por tipo de producto, empresa, hora del dia y canal.

« Tabla 2. Tipo de promociones mostradas.
« Tabla 3. Numero de reclamaciones realizadas, por tipo de reclamacion y categoria de producto.

« Tabla 4. Porcentaje de anuncios de alimentos complementarios que comercializan sustitutos de la leche materna, por

compainia.
En el Anexo 8 se presentan tablas de ejemplo que pueden utilizarse para informar los datos sobre promociones en Internet.

« Tabla 1. Numero de promociones encontradas por fuente de medios, tipo de producto, empresa, tipo de canal.
« Tabla 2. Tipo de promociones mostradas por fuente de medios.
« Tabla 3. Numero de reclamaciones realizadas, por tipo de reclamacion y categoria de producto.

« Tabla 4. Porcentaje de anuncios de alimentos complementarios que comercializan sustitutos de la leche materna, por

Empresa y fuente de medios.
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Una fase importante de la evaluacion es la difusion de los hallazgos y resultados. Los resultados de la evaluacion, y las
Un  recomendaciones subsiguientes, deben compartirse con los publicos clave, especialmente con aquellos que desempefiaran
un papel de seguimiento en la implementacion de las recomendaciones.

La primera recomendacion es identificar el publico objetivo. Este publico puede incluir altos funcionarios gubernamentales,
parlamentarios, personal de diversos departamentos gubernamentales, representantes de empresas, asociaciones de profesionales
de la salud, organizaciones de la sociedad civil y financiadores. Una vez definido el publico objetivo, se pueden seleccionar las

estrategias de difusiébn mas adecuadas de la lista sugerida a continuacion:
« informe completo (documento técnico de trabajo con un analisis completo de los resultados, métodos
y recomendaciones);
« un documento resumen que abarque las cuestiones mas amplias con fines de promocion;
- un informe de politicas para los encargados de la formulacién de politicas, los encargados de la toma de decisiones y los asociados para el desarrollo;
= articulos para revistas revisadas por pares;

« presentaciones dirigidas a los diferentes grupos destinatarios (por ejemplo, la comunidad de salud y nutricion, las comunidades, los

medios de comunicacion, los responsables de las politicas);
« comunicados de prensa y medios de comunicacion;
« conferencias de prensa y reuniones informativas;
« canales de noticias;
- feeds de redes sociales (Facebook, Twitter e Instagram, etc.); y

* boletines publicados por agencias gubernamentales y no gubernamentales.

Ejemplo de pais: Liderazgo politico en la presentacion de los resultados de una

evaluacién del Codigo en Ecuador

El liderazgo politico es fundamental para apoyar el monitoreo y la evaluacién del Cédigo, difundir los resultados y garantizar las
medidas de seguimiento pertinentes, incluyendo el establecimiento de un sistema de monitoreo continuo. En Ecuador, en 2017
se emitié un informe de la evaluacién del Cédigo que mostraba multiples infracciones. Para garantizar una amplia difusion, el
Ministerio de Salud, la Organizacién Panamericana de la Salud/Organizaciéon Mundial de la Salud y UNICEF convocaron a
representantes de la sociedad civil, la sociedad de pediatria, instituciones académicas, la prensa, la camara de comercio y la
industria de leches infantiles para presentar el informe. El evento, presidido por el Ministro de Salud, demostré el liderazgo politico
y el compromiso de exigir responsabilidades a los productores y fabricantes por sus acciones que violan y socavan la legislacion

nacional.
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Informes y presentaciones de evaluacion

Entre los diferentes productos y resultados de la evaluacién, se recomienda un informe técnico con informacion detallada de los resultados y
la metodologia. En el Anexo 9 se sugiere un modelo de informe. Se anima a los paises a adaptarlo a su contexto local, sus propias necesidades
y el publico objetivo.

También se debe elaborar una versién abreviada del informe, que podra ser utilizada por los responsables de politicas, los responsables de la

toma de decisiones y los lideres de opinion relevantes. En el Anexo 10 se incluye un modelo de informe resumido.

Las presentaciones de PowerPoint son otra herramienta para la promocion y difusién de los resultados de la evaluacion. Permiten proporcionar
informacion visualmente, lo cual resulta atil para aclarar y facilitar la comprension de las explicaciones verbales. El Anexo I1.11 ofrece una

plantilla sugerida para la presentacion de los hallazgos de la evaluacion en PowerPoint.

© UNICEF &
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ANEXO 1 DESARROLLO Y PERFECCIONAMIENTO DE UN MASTER

LISTA DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Para seleccionar una muestra aleatoria de centros de salud para el estudio, es necesario crear primero una lista maestra de centros de salud elegibles para
su inclusion. Para seleccionar las maternidades mas grandes, también es necesario contar con una lista de maternidades que pueda clasificarse por tamafio.

Hay varios aspectos a considerar al desarrollar y refinar una lista maestra de centros de salud.

Definir el alcance de los establecimientos de salud a incluir en la lista maestra

a. Centros de salud que prestan servicios de salud infantil (por ejemplo, inmunizacién, asesoramiento nutricional, pesaje, etc.) e

instalaciones de maternidad.

b. Considere las practicas locales y el contexto de la ciudad.

c. Excluir farmacias independientes, laboratorios y clinicas especializadas.

d. Incluir clinicas moviles si es relevante para el contexto.

e. Determinar en qué medida debe incluirse al sector privado. Esta decision debe basarse en:
o ¢Con qué frecuencia se utilizan instalaciones privadas para la atencién sanitaria infantil?
o Qué facil es obtener informacién sobre instalaciones privadas.

o Qué tan facil seria obtener acceso y consentimiento para realizar la evaluacion en las instalaciones privadas.

Identificar las fuentes de datos existentes: ;Qué listas de centros de salud estan ya disponibles para la ciudad mas grande del pais?

La mayoria de los paises deberian tener una o mas listas de establecimientos de salud disponibles de diferentes entidades, especialmente para su ciudad
mas grande (véase el Recuadro 1). Los paises deberian comenzar con fuentes clave (p. ej., del Ministerio de Salud) y agregar informacién de cualquier otra
fuente de datos disponible. En este proceso, es necesario cotejar los establecimientos para garantizar que solo haya un registro por establecimiento en la lista
maestra final. Se pueden obtener instrucciones adicionales sobre cémo completar la lista maestra con datos existentes de multiples fuentes en el apartado
“3.2 Completar la lista maestra de establecimientos con datos existentes” del documento "Creacion de una lista maestra de establecimientos”, elaborado por

la OMS (22-24).1

Recuadro 1. Fuentes potenciales para encontrar listas preliminares de establecimientos de salud en los paises

« El Ministerio de Salud (MoH) a nivel nacional y/o municipal « deberia tener al
menos una lista de establecimientos publicos.

« El sistema de informes rutinarios de los centros de salud (HMIS) debe tener registros de informacién publica y, a veces, también de informacion médica.

privado, instalaciones.

« Las divisiones relacionadas con la salud infantil del Ministerio de Salud pueden tener informacién sobre instalaciones que ofrecen

especificamente servicios para nifios sanos (por ejemplo, inmunizacion para la distribucién de vacunas).

« Agencias como la oficina central de estadisticas, la oficina de registro de empresas y los servicios médicos profesionales.
asociaciones.

« Organismos reguladores separados que emiten licencias para establecimientos de salud (si corresponde).

« Otras organizaciones que representan a organizaciones privadas/religiosas y comunidades de ONG.

Wmmmmmfo/systems/WHO_CreatingMFL_draft.pdf. Ver péginas 22-24.
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Determinar la calidad de las listas existentes: ¢ qué buscar en las fuentes de datos?

1. Adecuacion a la poblacion de interés

Es importante verificar primero si los centros de salud en las listas son apropiados para capturar a las madres de nifios menores de
24 meses en la poblacion general o a las mujeres que dan a luz a recién nacidos.
Los establecimientos de salud deben estar dentro del alcance de la lista maestra definida apropiadamente para el contexto de la

ciudad especifica.
2. Integridad

a. Centros de salud: las listas de centros de salud privados y la informacion sobre estos suelen estar incompletas en la mayoria de los
paises. Ademas, es importante verificar si ciertos tipos y ubicaciones geograficas/unidades administrativas de centros de salud

que ofrecen servicios de bienestar infantil faltan en las fuentes de datos existentes.

b. Informacién — Es importante verificar si las fuentes de datos existentes contienen los siguientes atributos de informacién para cada

centro de salud:
« nombre de la instalaciéon
« tipo de instalacién
- autoridad de propiedad/gestion
* ubicacion/direccion
« Afio de recopilacion y actualizacién de datos
« tamafio de las instalaciones.
3. Informacion sobre el tamafio de las instalaciones

Para seleccionar centros con probabilidad proporcional al tamafio, es necesario contar con datos sobre el tamafio de cada uno. El
indicador recomendado es el niumero de nifios menores de 24 meses atendidos en el centro durante el ultimo afio, para la seleccién
de centros de salud, y el nimero de partos atendidos el afio pasado para las maternidades. Sin embargo, dependiendo de la

informacion disponible para cada pais, otros atributos podrian servir como indicadores indirectos para indicar el tamafio del centro.

« Numero de nifios disponibles menores de una edad determinada (por ejemplo, 1 afio, 3 afios, 5 afios) atendidos en el centro en un

periodo de tiempo determinado (recomendamos “en el dltimo afio”) (para la lista de centros de salud).

» Numero de recién nacidos registrados recientemente para servicios de control de nifios en un periodo de tiempo determinado (segun

recomendar “en el Ultimo afio”).

» Numero total de personas atendidas en una determinada sala/unidad del centro de salud en un periodo de tiempo determinado

(recomendamos “en el Ultimo afo”).

- Objetivo estimado de vacunacion infantil para cierto tipo de vacuna y/o dosis establecido para el

centro de salud.

Cualquiera que sea el indicador de tamafio de las instalaciones que se utilice, debe ser el mismo en todas ellas (por ejemplo, no se
debe tomar el nimero de recién nacidos registrados en algunos centros de salud, sino luego reunir el nimero de nifios menores de 5
afios atendidos en otros centros de salud).
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4. Actualizado

Es importante considerar si los datos de todos los centros de salud de la misma lista se recopilaron o actualizaron simultaneamente (
decir, si el atributo "afio de recopilacion o actualizaciéon de datos" varia segun el centro). Ademas, es necesario considerar el grado de cambio

que se ha producido en la poblacion y en la organizacion de los centros de salud de esta ciudad desde el dltimo afio de recopilacion o

actualizacion de datos.

Completar los vacios de informacion: estrategias para recopilar informacién faltante para los establecimientos de salud

1. Contactar a los centros de salud en las fuentes de datos existentes mediante:

a. visitas al centro
b. teléfono
c. correo electrénico u otros métodos electronicos.

2. Solicitar la informacion faltante a los funcionarios de salud de los niveles administrativos inferiores (por ejemplo, a nivel de distritos).
dentro de la ciudad).

Afadir instalaciones faltantes: estrategias para agregar instalaciones faltantes a la lista

1. Identificar instalaciones adicionales de los funcionarios de salud en los niveles de unidades administrativas inferiores (por ejemplo, distritos)
dentro de la ciudad).

2. ldentificar instalaciones adicionales a partir de informantes de la comunidad (por ejemplo, lideres comunitarios y

portavoces).
3. Identificar instalaciones adicionales de otras bases de datos gubernamentales indirectamente relacionadas (por ejemplo, recursos humanos,

suministros de vacunas si estan controlados centralmente por el gobierno).
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ANEXO 2 PROCEDIMIENTO DE MUESTREO DE PPS:
UNA GUIA PASO A PASO

A continuacion se explica el proceso de seleccion de centros de salud.

1. Cree una lista de centros de salud (utilizando el formulario de muestreo 1 a continuacion) con el nimero de madres/partos
atendidos (una cifra aproximada es suficiente). Cree una tercera columna con el tamafio acumulado de la poblacién (véase
el ejemplo en la Tabla 1).

2. Divida la poblacién total de centros de salud entre el nUmero de centros a muestrear. En general, se muestrearan 33 centros,
pero para simplificar el ejemplo, seleccionaremos una muestra de solo cinco centros. Para este ejemplo, obtenga el
intervalo de muestreo (5452 / 5 = 1090).

3. Elija un nimero aleatorio entre 1y el intervalo de muestreo (1090). La forma mas sencilla de hacerlo es generar un nimero
aleatorio en Excel o en internet. Por ejemplo, en Excel, la funcién “=1090*rand()” generaria un nimero aleatorio entre 1y
1090. Como alternativa, se podrian tomar los ultimos 4 digitos (es decir, el nimero de digitos en el intervalo de muestreo)
del nimero de serie de un billete (si supera 1090, seleccione otro billete). Supongamos que el nimero aleatorio es 482.
Este debe colocarse en la lista de poblacion acumulada para identificar la primera area de la muestra. Dado que 482 se
encuentra por encima de 250 pero por debajo de 570, se elegira el centro de salud 2. Ahora, sume el intervalo de muestreo
(1090) al numero aleatorio inicial (482+1090=1572). Este niUmero se encuentra entre las areas 4 y 5, por lo que se elige el
centro de salud 5. Luego agregue el intervalo de muestreo a 1572 y continde hasta que se seleccionen los 5 centros de

salud.

4. Si se elige un area dos veces, entonces se debe entrevistar al doble de mujeres en ese centro de salud.

Tabla 1.
Numero de centro de salud Poblacion Poblacion acumulada
(nimero de mujeres/partos atendidos en el ultimo mes)
1 250 250
2 320 570
3 280 855
4 410 1265
5 400 1665
6 170 1835
7 185 2020
8 330 2350
9 375 2725
10 292 3017
1" 310 3327
12 450 3777
13 290 4067
14 340 4407
15 440 4847
16 320 5167
17 280 5452
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ANEXO 3 MANUAL DEL ENTREVISTADOR

A. Cuestionario para madres y cuestionario para centros de salud

El dia de la visita, retinase primero con el director del centro de salud para hablar sobre el proposito y la logistica de la
visita. Solicite permiso para entrevistar a las madres (solo para centros de salud), tomar fotos y entrevistar al informante
clave. En centros pequefios, el informante clave puede ser el propio director, mientras que en centros mas grandes puede
ser el jefe del departamento de pediatria o de salud maternoinfantil. Obtenga el consentimiento informado. Permita que el
personal le guie en el centro e identifique un lugar tranquilo y aislado para las entrevistas.

Instruccion A.1. Entrevistas con madres - Solo para centros de salud (Ver
Formulario 1, Cuestionario para madres)

En muchos paises, las madres suelen acudir a los centros de salud temprano por la mafiana. Por lo tanto, se recomienda
comenzar la serie de evaluaciones en el centro de salud entrevistando a las madres. Las entrevistas pueden realizarse
antes o después de la visita, segun convenga. Solicite al personal que ayude a identificar a las madres de nifios menores
de 24 meses. Se entrevistara a las madres hasta completar el cupo de cinco bebés menores de 6 meses y cinco bebés/
nifios de 6 a menos de 24 meses.

Por cada madre de un nifio menor de 24 meses, se debe completar un cuestionario. Comience por explicarle la encuesta
y obtener su consentimiento para la entrevista. Si da su consentimiento, pidale que firme el formulario de consentimiento y
comience la entrevista.

Primero, complete la portada. Cada cuestionario debe tener un nimero de identificacién Unico, que puede estar preimpreso
o adherido a una etiqueta con numeros preimpresos.

Anote el tipo de centro donde se realizara la entrevista. Si el centro de salud cuenta con distintos departamentos, anote el
departamento especifico al que asisten las madres (p. €j., atencién pediatrica). Registre el nombre del centro. Se debe usar
el mismo nombre para todas las entrevistas en el mismo centro. Registre el nombre y el codigo del entrevistador, asi como
la fecha de la entrevista. (Si resulta conveniente, la informacién de identificacién anterior puede completarse antes de
iniciar el contacto con la madre).

Verifique que la declarante sea la madre biolégica de un nifio menor de 24 meses. No es necesario que el nifio
esté presente con ella.

Registre el nimero de nifios menores de 24 meses. (No es necesario contar a los nifios que han fallecido,

aunque no es necesario verificar que cada uno de ellos esté vivo).
T3. Registrar las fechas de nacimiento de los nifios menores de 24 meses, comenzando por el mas pequeno.
T4. Si la madre tiene un hijo menor de 24 meses, pregunte por este nifio:

Si la madre tiene dos hijos menores de 24 meses y:

o si el ultimo digito del ID del cuestionario es 0, 2, 4, 6 u 8, pregunte por el nifio MAS PEQUENO;

o si el ultimo digito del ID del cuestionario es 1, 3, 5, 7 0 9, pregunte por el nino MAYOR.

Si la madre tiene tres hijos menores de 24 meses y:

o si el ultimo digito del ID del cuestionario es 0, 3, 6 0 9, pregunte por el nifio MAS PEQUENO;
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o si el ultimo digito del ID del cuestionario es 1, 4 o 7, preguntar por el hijo del MEDIO;
o si el ultimo digito del ID del cuestionario es 2, 5 u 8, pregunte por el hijo MAYOR.

Calcule la edad del nifio seleccionado segun su fecha de nacimiento (en la P3). Si ya se alcanz6 el cupo del grupo de
edad ("menor de 6 meses" o "mayor de 6 meses") al que pertenece este nifio, agradezca a la madre por su tiempo y
finalice la entrevista. Si no se alcanzé el cupo, registre qué nifio fue seleccionado.

pregetas. Calcular la edad del nifio a partir de la fecha de nacimiento y verificar la edad con la madre.

f— Pregunte el nombre del nifio seleccionado, pero no lo anote. Use este nombre en las preguntas posteriores que se refieran
a un nifio especifico.

N Pregunte dénde nacié el nifio.

Proguas Pregunte el nivel mas alto de escolaridad que complet6 la madre.

P9-12. Pregunte si la madre ha recibido recomendaciones de alguien que indique que el nifio seleccionado debe ser alimentado con
algun producto lacteo distinto a la leche materna. Si no se ha hecho ninguna recomendacion, pase a la P13. La tabla a
continuacion esta organizada segun los productos que se le han recomendado. Si varias personas recomendaron el
mismo producto, complete solo una columna para ese producto, anotando las diferentes personas que hicieron la
recomendacion.

Si la recomendacion era para un producto lacteo dirigido a un grupo de edad especifico, indique el tipo, la empresa y la
marca (consulte las definiciones a continuacion). Si la recomendacioén era para una linea general de leches para bebés y
nifos pequefios, seleccione "combinada” e indique la empresa y la marca. Si la recomendacién era para productos
lacteos en general, sin mencionar una empresa o marca especifica, indique "99" para la empresa o marca.

En la pregunta 11, pregunte quién recomendé el producto. Si mas de una persona lo recomendd, marque todas las que
correspondan. Tenga en cuenta que existen varios tipos de profesionales de la salud: médicos de familia/generales,
enfermeras, ginecélogos, matronas, pediatras y nutricionistas. Los farmacéuticos se consideran empleados de una
farmacia. "Representante de una empresa" se refiere a una empresa distinta a la propia tienda. Después de completar la
primera columna, pregunte si recibié algun otro consejo sobre la alimentacion con leche distinta a la materna para su
bebé. De ser asi, complete la segunda columna como se indicé anteriormente en relacion con el producto recomendado.
Haga lo mismo con la tercera y la cuarta columna hasta que la madre indique que no recibié mas recomendaciones de
productos.

P13-16. Pregunte si la madre recibié consejos para alimentar a su bebé con otros alimentos o bebidas (ademas de leche materna o
productos lacteos) antes de que cumpliera 6 meses. Si el nifio seleccionado tiene menos de 6 meses, la pregunta se
formula como "¢ Alguien le ha dicho...?". Si el nifio seleccionado tiene 6 meses o mas, la pregunta se formula
retrospectivamente como " Alguien le dijo que comenzara... antes de que cumpliera 6 meses?". Si no se hizo tal
recomendacion, pase a la P17.

La tabla a continuacién esta organizada segun los productos que le recomendaron. Si varias personas recomendaron el
mismo producto, complete solo una columna para ese producto, anotando quiénes lo recomendaron.

Si la recomendacién era para un alimento complementario comercial, marque la primera categoria y registre la empresa

y la marca especificas (véanse las definiciones mas adelante). Si la recomendacién era para alimentos complementarios
comerciales en general (p. €j., "potitos"), sin mencionar una empresa o marca especifica, marque "99". Si la recomendacion
era para un alimento no etiquetado especificamente para nifios menores de 24 meses (procesado o sin procesar), marque
la segunda o tercera categoria, pero no registre ninguna empresa o marca.
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En la pregunta 15, pregunte quién recomendo el producto. Si mas de una persona lo recomendo, marque todas las
que correspondan. Tenga en cuenta que existen varios tipos de profesionales de la salud: médicos de familia/
generales, enfermeros, ginecélogos, matronas, pediatras y nutricionistas. Los farmacéuticos se contabilizan como
empleados de una farmacia. "Representante de una empresa" se refiere a una empresa distinta a la propia tienda.

Después de completar la primera columna, pregunte si recibi6 alguna otra recomendacion para alimentar a su bebé
con otros alimentos o bebidas antes de los 6 meses. De ser asi, complete la segunda columna como se indicé
anteriormente, en relacion con el producto recomendado. Repita el mismo procedimiento con la tercera y la cuarta

columna hasta que la madre indique que no recibié mas recomendaciones de productos.

P17-21. Para cada tipo de medio de comunicacién mencionado en la columna P17, pregunte si la madre ha escuchado o visto
alguna promocién de productos lacteos para nifios menores de tres afios, biberones o tetinas en el centro de salud
donde se realizara la entrevista. Se deben incluir los materiales producidos por las empresas que fabrican estos
productos, incluso si no mencionan un producto especifico. Por ejemplo, se debe incluir un folleto de un fabricante de
férmula infantil sobre alimentacion infantil en general. De igual manera, se debe incluir un bloc de notas de un

fabricante de biberones.

Marque la casilla bajo la P17 si responde afirmativamente. Registre la empresa, la marca y el tipo de producto que se
promocioné o menciond en las P18 y P19. Luego, preguntele si ha visto o escuchado una segunda promocién del
mismo tipo. De ser asi, registre la empresa, la marca y el tipo de producto en las P20 y P21. Continte con el siguiente

tipo de promocion, completando la tabla fila por fila.

P22-26. Las preguntas de esta tabla solo se aplican a bebés menores de 6 meses (marque la P5) nacidos en un centro de salud
(marque la P7). Si el nifio tiene mas de 6 meses o no nacid en un centro de salud, pase a la P27.

Para cada tipo de medio de comunicacién mencionado en la columna de la pregunta 22, pregunte si la madre escuch6
o vio alguna promocion de productos lacteos para nifios menores de tres afios, o de biberones o tetinas en el centro
donde nacio el bebé. Se deben incluir los materiales producidos por empresas que fabrican estos productos, incluso

si no mencionan un producto especifico. Por ejemplo, se debe incluir un folleto de un fabricante de férmula sobre
alimentacion infantil en general. De igual manera, se debe incluir un bloc de notas de un fabricante de biberones.

Marque la casilla bajo la P22 si responde afirmativamente. Registre la empresa, la marca y el tipo de producto que se
promociond o menciond en las P23 y P24. Luego, preguntele si vio o escuché una segunda promocién del mismo tipo.
De ser asi, registre la empresa, la marca y el tipo de producto en las P25 y P26. Contintie con el siguiente tipo de
promocién, completando la tabla fila por fila.

P27-31. Para cada tipo de medio de comunicacién mencionado en la columna P27, pregunte si la madre ha escuchado o visto
alguna promocién de productos lacteos para nifios menores de 24 meses, biberones o tetinas, fuera del centro de
salud donde se realiza la entrevista. Esto se refiere a las promociones que vio o escuch6 en los Ultimos 6 meses.
Tenga en cuenta que, para los bebés menores de 6 meses, este periodo incluye las experiencias que tuvo en el
hospital o la maternidad donde nacié. Se deben incluir los materiales producidos por empresas que fabrican estos
productos, incluso si no mencionan un producto especifico.

Marque la casilla bajo la pregunta 27 si responde afirmativamente. Registre la empresa, la marca y el tipo de producto
que se promocion6 o menciond en las preguntas 28 y 29. Luego, preguntele si ha visto o escuchado una segunda
promocion del mismo tipo. De ser asi, registre la empresa, la marca y el tipo de producto en las preguntas 30 y 31.

Continue con el siguiente tipo de promocion, completando la tabla fila por fila.

P32-36. Estas preguntas se refieren a la participacién de la madre en grupos sociales o eventos disefiados para madres o
cuidadores de nifios pequefios. Las P32 y P33 se refieren a grupos y eventos en linea, mientras que las P34-36 se

refieren a actividades a las que asiste personalmente.
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Para cada actividad, indique si ha participado en los ultimos seis meses. En caso afirmativo, pregunte si el evento fue
patrocinado u organizado por una empresa que fabrica productos para la alimentacién de nifios menores de tres afos.

De ser asi, anote el nombre de la empresa.

P37-41. Pregunte si, en los Ultimos 6 meses, la madre ha recibido muestras gratuitas de leche infantil o biberones para nifilos menores

de tres afios. De no ser asi, pase a la P42. La tabla a continuacion esta organizada segun las muestras recibidas. Para
cada muestra gratuita recibida, registre el tipo, la empresa y la marca. Registre quién proporcion6 la muestra y donde
se recibié.

Después de completar la primera columna, pregunte si recibié otras muestras gratuitas. De ser asi, complete la segunda
columna como se indicé anteriormente. Repita el proceso con la tercera y la cuarta columna hasta que la madre indique
que no recibié mas muestras gratuitas.

P42-46. Pregunte si la madre ha recibido cupones para leches infantiles o biberones y tetinas para nifios menores de 3 afios en los

ultimos 6 meses. De no ser asi, pase a la P47. La tabla a continuacion esta organizada segun los cupones recibidos.
Para cada cupdn recibido, registre el tipo de producto, la empresa y la marca. Registre quién lo entregé y dénde lo
recibié.

Después de completar la primera columna, pregunte si recibié otros cupones. De ser asi, complete la segunda columna
como se indico anteriormente. Repita el proceso con la tercera y la cuarta columna hasta que la madre indique que no
recibié mas cupones.

P47-51. Pregunte si la madre ha recibido algun regalo en los ultimos 6 meses, aparte de amigos o familiares. Registre la respuesta

Pregunta 52.

en la P47. Registre Gnicamente los regalos relacionados con empresas que fabrican alimentos y bebidas para nifios
menores de 36 meses, o biberones y tetinas. Algunos ejemplos de regalos incluyen juguetes, bolsas, camisetas,
baberos, pafales, calendarios, cuadernos o tablas de crecimiento. De no ser asi, pase a la P52.

La tabla a continuacion esta organizada segun los regalos recibidos. En la pregunta 48, especifique cual fue el regalo.
En las preguntas 49 y 50, registre quién lo dio y dénde se entregd. En la pregunta 51, registre el nombre de la empresa
y la marca con la que se asocio el regalo.

Después de completar la primera columna, preguntele si recibié otros regalos. De ser asi, complete la segunda columna
como se indico anteriormente. Repita el proceso con la tercera y la cuarta columna hasta que la madre indique que no
recibié mas regalos.

Preguntele a la madre si tiene otras observaciones que le gustaria hacer sobre cualquiera de los temas discutidos en la
entrevista.

Agradezca siempre a la madre por participar y dedicar su valioso tiempo al estudio.
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Instruccion A.2. Entrevistas con el personal de centros de salud y maternidades
(Ver Formulario 2, Evaluacion profesional de la salud)

Seleccione a tres miembros del personal para entrevistar. El primero debe ser el director del centro de salud o, en centros de salud grandes,
el director del departamento de pediatria. El segundo debe ser un médico, distinto del director. El tercero debe ser una enfermera o matrona.
Las entrevistas deben realizarse en privado e individualmente para que el personal no base sus respuestas en lo que haya escuchado de
otros miembros del personal. Realice las entrevistas en el momento que sea mas conveniente para cada persona. En los centros de salud,
esto puede ser después de que finalicen las entrevistas con las madres, cuando el flujo de pacientes disminuye, o puede ser temprano en

la mafiana, antes de que lleguen los pacientes.

Primero, complete la portada. Cada cuestionario debe tener un nimero de identificaciéon unico, que puede estar preimpreso o adherido a
una etiqueta con nimeros preimpresos.

Anote el tipo de centro donde se realizara la entrevista. Si el centro de salud cuenta con distintos departamentos, anote el departamento
especifico al que asisten las madres (p. €j., atencién pediatrica). Registre el nombre del centro. Se debe usar el mismo nombre para todas
las entrevistas en el mismo centro. Registre el nombre y el cédigo del entrevistador, asi como la fecha de la entrevista. (Si es conveniente,

la informacién de identificacion anterior puede completarse antes de realizar la entrevista).

Pragurtas 13 Registre el titulo del encuestado, sus credenciales educativas y el nimero de afios que lleva trabajando en el establecimiento.

T4-7. Pregunte si el centro o algun miembro del personal ha sido contactado por una empresa que vende alimentos para bebés,
biberones o tetinas. La tabla a continuacion esta organizada por las empresas que realizaron el contacto. Registre el nombre
de la empresa en la P4. Pregunte como se realizé el contacto y anote todas las opciones que correspondan en la P5. Pregunte
cuales fueron los motivos del contacto y anote todas las opciones que correspondan en la P6. Tenga en cuenta que los
posibles motivos estan agrupados, aunque esto no implica que deba preguntarse por cada grupo por separado. Finalmente,

pregunte cuantas veces ha habido contacto con la empresa en los ultimos seis meses (P7).

Después de completar la primera columna, pregunte si alguna otra empresa contacté con el centro o con algun miembro del
personal. De ser asi, complete la segunda columna como se indica arriba. Haga lo mismo con la tercera y la cuarta.

columnas hasta que los encuestados indiquen que ninguna otra empresa se puso en contacto con la instalacion.

Preguntas 8.9 Pregunte si el encuestado ha asistido a congresos o reuniones cientificas de profesionales de la salud en los ultimos dos afios
y, de ser asi, si alguno de estos congresos o reuniones fue patrocinado por fabricantes de leches infantiles u otros productos

alimenticios para bebés. Registre el nombre de la empresa que patrociné los congresos o reuniones.

P10-11. Pregunte si el encuestado conoce el Cédigo Internacional de Comercializacién de Sucedaneos de la Leche Materna o

Otras medidas nacionales vigentes en el pais. Registre las respuestas.

P12-14. Pregunte si el encuestado ha recibido capacitacion sobre alimentacion de lactantes y nifios pequefios, el Cédigo u otras leyes o
normativas nacionales vigentes en el pais. Registre las respuestas. Si recibié capacitacion, pregunte cuando completé la mas

reciente.

Pregunta 15 Pregunte si el encuestado tiene otras observaciones que le gustaria hacer sobre cualquiera de los temas discutidos en la
entrevista.

Agradezca siempre al encuestado por participar y dedicar su valioso tiempo al estudio.
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Instruccion A.3. Observacion de centros de salud — Para centros de salud y maternidades (ver Formulario 3,
Promociones de centros de salud)

Durante el dia de las entrevistas, mientras espera que los encuestados estén listos para las entrevistas o después de que todas las
entrevistas se hayan completado, haga observaciones detalladas en varias areas del centro de salud, incluyendo areas de espera, salas
de revision, area de pesaje, sala de consejeria y oficinas. Identifique cualquier material que pueda considerarse material promocional.
Encuentre cualquier material mencionado durante las entrevistas de las madres en la seccion del centro de salud. Algunos materiales
promocionales como ropa, relojes o boligrafos pueden contener solo un logotipo pequefio y, por lo tanto, requieren su atencion al detalle.
Las muestras gratuitas de leches para bebés, biberones o tetinas o cupones para estos productos se consideran articulos promocionales.
Cualquier cosa con un logotipo de una empresa que produce alimentos para bebés y nifios pequefios debe considerarse promocional.
Incluya cualquier poster, folleto con informacion sobre alimentacién o logotipos de empresas. También incluya cualquier material

educativo sobre la alimentacion de bebés y nifios pequefios.

En las maternidades, es importante preguntar especificamente si se proporciona un paquete de alta a las madres que dan a luz. El

entrevistador debe pedir ver el paquete y anotar todos los articulos promocionales que incluye.

Para cada articulo encontrado, anote el tipo de material y tome una foto del mismo o de una muestra. Registre el nimero de la foto en
el cuestionario. Si se toman varias fotos de un mismo articulo, registre el primer y el Gltimo nimero de la foto digital. Si el material se
distribuye gratuitamente a las madres, solicite permiso para hacer una copia. Coloque dos etiquetas idénticas tanto en el material como
en el cuestionario para identificarlo. Ademas, tome una foto de la portada. Si no se concede permiso para hacer una copia, tome una

foto de cada pagina.

Cierre

Una vez finalizada la recopilaciéon de datos, agradezca al personal del establecimiento, especialmente al director, por su tiempo y
disposicién para participar en el estudio.

B Observaciones de puntos de venta y farmacias

Instruccion B.1. Listado de productos relevantes disponibles en comercios minoristas y farmacias
(ver Formulario 5, Lista de productos relevantes vendidos en el punto de venta)

Identifique una tienda grande que probablemente ofrezca una amplia variedad de productos cubiertos por el Cédigo y las leyes
nacionales, y visitela. En esta tienda, encontrara todos los productos lacteos con una edad de introduccion menor a 36 meses, asi como
cualquier otro alimento o bebida con una edad de introduccién menor a 6 meses. Compre una muestra de cada producto de este tipo
que ofrezca la tienda. Para productos que se venden en diferentes tamafios de envase, se recomienda elegir un tamafio mediano o el
mas comun. Los envases pequefios (por ejemplo, los de un solo uso) tienen menos probabilidades de contener toda la informacion de
los envases mas grandes, mientras que los envases muy grandes pueden ser prohibitivamente caros.

Lleva los productos a la oficina y elabora una lista de los productos en el Formulario 5.

Visite una segunda tienda grande de otra cadena, llevando consigo la lista de productos que ya compré. Compare todos los productos
encontrados en la segunda tienda con la lista y compre cualquier producto nuevo que no se venda en la primera. Los productos se
consideran distintos si difieren en al menos una de las siguientes caracteristicas: nombre de la empresa, marca, submarca, nombre
descriptivo del producto, antigliedad, disponibilidad en polvo o listo para usar y tamafo de la porcion. De nuevo, lleve los productos a la
oficina y afiada a la lista todos los productos adicionales.

Repita el mismo procedimiento para otras tres tiendas grandes.

Los minoristas en linea deben incluirse en este proceso porque pueden ofrecer productos que no se venden en tiendas fisicas, aunque
se debe verificar que los productos estén realmente disponibles para su compra en el pais.
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Se deberan identificar aproximadamente cinco grandes minoristas en linea que vendan productos dentro del alcance del protocolo.

Estos pueden identificarse mediante busquedas en linea de palabras clave relacionadas con la alimentacién de bebés y nifios pequefos.

Instruccién B.2. Seleccién de 33 pequefas tiendas y farmacias

Comience por cada uno de los 33 centros de salud seleccionados para las evaluaciones. Salga del centro y localice la tienda o farmacia mas

cercana que venda los productos cubiertos.

1) Pregunte a una mujer adulta que pase por el barrio la ubicacién de la tienda o farmacia mas cercana que venda productos relevantes.
Si no hay mujeres presentes, pregunte a un hombre. Use la terminologia adecuada para describir claramente los productos relevantes

para la persona que pase, segun su relevancia en el contexto local.

2) Si no hay nadie disponible para preguntar, lanza un boligrafo o lapiz al aire y, cuando caiga, empieza a caminar en la direccién que
indique la punta. Si el boligrafo o lapiz indica una ruta imposible, inténtalo de nuevo hasta que indique una ruta posible. Camina hasta

encontrarte con alguien para preguntarle por direcciones o hasta encontrar la tienda o farmacia correspondiente.

3) Si encuentra una pequefia tienda o farmacia, pero NO vende productos relevantes. Después de revisar a fondo el establecimiento, salga
de la tienda y localice la tienda o farmacia mas cercana preguntando a un transeulnte o al gerente (como se describi6 anteriormente).
Si no hay ninguna disponible, use el boligrafo.

Lapiz para determinar la ruta (como se describié anteriormente).

Instruccion B.3. Observaciones de promociones en puntos de venta y farmacias

(Ver Formulario 6, Promociones en puntos de venta y farmacias)

La recopilacién de datos debe realizarse en cada uno de los 33 puntos de venta identificados anteriormente, ademas de las 10 grandes superficies
seleccionadas especificamente para el proyecto. Al entrar en la tienda, hable con el gerente para explicarle el propdsito del estudio y que tomara
fotografias de materiales relacionados con alimentos para bebés. La informacién recopilada se mantendra anénima y no se vinculara con el

establecimiento en ninguna publicacion.

Si el propietario o gerente de la tienda no otorga permiso para realizar la visita a la tienda o solicita a los trabajadores de campo que abandonen
la tienda antes de completar la recopilacion de datos, entonces abandone la tienda y reemplacela por otra.

Si se trataba de una tienda pequefia o farmacia, se podria seleccionar la tienda pequefia o farmacia mas cercana. Si se trataba de una tienda
grande, los directores del estudio deberian identificar otra tienda grande. La primera pagina del Formulario 6 debe completarse para todas las
tiendas, incluidas las que se negaron a participar, indicando que no se les concedi6 el permiso. Esta informacion se utilizara para llevar un registro

de cuantas tiendas tuvieron que ser reemplazadas.

En tiendas seleccionadas, visite todas las secciones donde se puedan encontrar promociones de productos relevantes (p. €j., secciéon de
alimentos para bebés, seccion de leche, seccién de articulos para bebés, escaparate, cupones y folletos). Identifique todas las promociones de
productos relevantes. Estas promociones pueden incluir descuentos u ofertas especiales, expositores, materiales informativos, regalos, muestras
o la presencia de un representante de ventas de la empresa. Para cada promocién identificada, complete una columna en el formulario de

recopilacién de datos (Formulario 6).

Registre el tipo de promocion y el tipo de producto que se promociona. Registre la empresa y la marca del producto que se promociona. Si se
comercializan varios productos juntos (por ejemplo, férmulas infantiles o una serie de productos de una sola empresa), escriba la palabra
"Multiple”. Tome una fotografia de cada promocién encontrada. Para cada promocién, registre el nimero de la fotografia en el cuestionario. Si se

toman varias fotografias para un mismo tipo de promocién, registre el nimero inicial después de "Desde" y el niumero final después de "Hasta".

Lleve un folleto, volante u otro material informativo de marca. Coloque dos etiquetas idénticas tanto en el material como en el cuestionario para

identificarlo. Ademas, tome una foto de la portada. Si no puede llevar una copia, tome una foto de cada péagina.
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Definiciones de términos

Foérmula infantil. Cualquier formula que esté etiquetada para bebés menores de 6 meses. La edad puede ser de 0 a 6 meses o de
0 a 12 meses. Puede estar etiquetada como "Etapa 1".

Férmula de continuacion (también llamada leche de continuacion o férmula de continuacion). Cualquier producto lacteo etiquetado
para bebés menores de 12 meses, pero no menores de 6 meses. La edad puede indicarse entre 6 y 12 meses o mas de 6 meses.

Puede estar etiquetado como «Etapa 2».

Leche de crecimiento (también llamada leche para nifios pequefios). Cualquier producto lacteo destinado a nifios menores de 36
meses. Es decir, cualquier producto etiquetado para nifios menores de 36 meses y mayores de 12 meses. La edad puede indicarse
de 12 a 36 meses o de 1 a 5 afios. Puede estar etiquetado como «Etapa 3».

Combinacién de productos. Los productos alimenticios infantiles suelen promocionarse como un grupo, sin hacer referencia a un

grupo de edad especifico. A efectos de este estudio, el término "combinacién” se refiere a cualquier grupo de alimentos que incluya
férmula infantil. Es posible que el encuestado no pueda identificar todos los productos individuales incluidos en la combinacion.
Cuando se promociona un producto de la combinacion, los demas también se promocionan indirectamente debido a sus nombres,
colores, imagenes, etc. similares. Este tipo de marketing se conoce como promocién cruzada.

Otras leches. Cualquier producto lacteo que no esté explicitamente etiquetado para nifios menores de 36 meses, pero que pueda
ser consumido por nifios pequefios. Si un encuestado no puede identificar un producto que se ajuste a las categorias anteriores,
se puede utilizar esta categoria.

Alimentos complementarios comerciales. Cualquier alimento o bebida, excepto leche infantil, que esté etiquetado para nifios

menores de 24 meses.

Otros alimentos comerciales. Cualquier alimento o bebida procesados que no estén etiquetados para nifios menores de 24 meses.

Alimentos naturales. Cualquier alimento producido en casa o vendido sin procesamiento industrial.
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ANEXO 4 FORMULARIO EXCEL PARA EL INGRESO DE DATOS DE
CUESTIONARIO PARA MADRES

Se puede descargar un archivo Excel para ingresar los datos del cuestionario para madres (Formulario 1) del kit de herramientas (véase el

Anexo 4 en http://www.who.int/nutrition/publications/infantfeeding/netcode-toolkit-periodic-assessment/en/). Como se muestra en la captura

de pantalla a continuacién, este archivo proporciona instrucciones sobre como usar plataformas populares para recopilar datos en
dispositivos moviles y proporciona la informacién basica necesaria para crear un paquete de ingreso de datos para el cuestionario para

madres (Formulario 1).

PROTOCOLO DE EVALUACION PERIODICA FORMULARIO 1, CUESTIONARIO PARA MADRES

Varias plataformas populares de recopilacion de datos (p. ej., KoBo ToolBox, ODK, ONA) admiten XLSForms. KoBo Toolbox
(www.kobotoolbox.org) es una plataforma que permite convertir los XLSForms para la recopilacién de datos en dispositivos méviles, como

teléfonos celulares o tabletas.

Hay dos maneras de recopilar datos en dispositivos méviles mediante la plataforma KoBo. En primer lugar, la aplicaciéon KoBoCollect para
Android se puede usar en dispositivos méviles Android tras introducir la URL de un formulario de recopilacién de datos generado por KoBo
Toolbox. En segundo lugar, cualquier dispositivo (p. €j., smartphones y tablets) puede recopilar datos en una pagina web a través de
cualquier navegador mediante un enlace a un formulario generado por KoBo Toolbox. Ambos métodos de recopilacion de datos pueden

funcionar sin conexién y los datos pueden cargarse posteriormente cuando se disponga de conexion a internet.

Esta hoja de calculo proporciona la informacién basica para crear un paquete de entrada de datos para el Cuestionario de Madres
(Formulario 1). Diversos programas de entrada de datos pueden leer un archivo .XLS de este tipo para crear formularios. Las instrucciones

aqui presentadas estan desarrolladas para KoboToolBox.

Visite www.kobotoolbox.org. Si alin no tiene una cuenta en KoboToolBox, cree una. Para supervisar el Cédigo, conviene crear una cuenta
como organizacion humanitaria.

Puede iniciar sesion o crear una cuenta en la pagina Comenzar.

Una vez iniciada la sesion en KoboToolBox, seleccione "Afadir formulario”. A continuacién, puede elegir "Importar formulario" y buscar la
ubicacion de este archivo .XLS. Si necesita modificar el formulario, generalmente es mas facil hacerlo dentro del paquete. Una vez
realizados los cambios, puede comprobar que el formulario funciona correctamente haciendo clic en " Vista previa del formulario". También
puede modificar directamente este archivo .XLS antes de importarlo, pero esto solo debe ser realizado por un programador experimentado,
ya que los errores pueden inutilizar el formulario o generar resultados impredecibles. Una vez realizados los cambios, seleccione "Guardar
y salir".

Para crear un proyecto de entrada de datos, en la pagina Borradores de formulario, seleccione " Implementar formulario como nuevo
proyecto de encuesta”. En " Compartir proyecto con otros usuarios", seleccione "Activar". Esto generara una direccion web (URL) que se
puede enviar a cualquier usuario potencial que registre infracciones en el formulario. La URL se puede agregar a un sitio web dedicado a
reportar infracciones.

Una vez ingresadas las infracciones, puede ver los informes accediendo a la pagina Proyectos desde el menu superior. Haga clic en el

nombre del proyecto para ver los datos ingresados. Puede visualizarlos en una tabla, descargarlos, crear tablas o ver las fotos subidas.
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ANEXO 5 DESGLOSE SUGERIDO DE INDICADORES
PARA ANALISIS — MADRES Y SALUD

INSTALACIONES

Indicador Desglose sugerido para el analisis

Madres

Prevalencia (%) de madres que informaron que - Prevalencia general
en los ultimos 6 meses se les habia aconsejado

alimentar con algun producto lacteo distinto de
la leche materna a su hijo menor de 24 meses. - Por tipo de personal que brindé la asesoria

- Por tipo de producto lacteo

o Todo tipo de personal
o Tipos de profesionales de la salud
- Por empresa/marca - Por

tipo de centro de atencién sanitaria (publico vs. privado)

i 0, i . .
Prevalencia (%) de madres que informaron que *Combine las preguntas separadas realizadas a las madres
se les habia aconsejado alimentar a sus hijOS con con nifios <6 meses ya aquellas con nifios >6 meses.
algun otro alimento o bebida antes de los 6 meses
de edad.

- Prevalencia general - Por

tipo de producto

- Por tipo de personal que brindé el asesoramiento:
o Todo tipo de personal
o Tipos de profesionales de la salud

- Por empresa/marca

- Por tipo de centro de atencién sanitaria (publico vs. privado)

Prevalencia (%) de madres que reportaron que - Prevalencia general

en los ultimos 6 meses escucharon o vieron

promocién relacionada con algun producto lacteo o

biberones y tetinas para nifios menores de 36 meses - Por tipo de producto

0 empresas que venden estos productos en el - Por empresa/marca - Por
establecimiento de salud.

- Por tipo de promocién/mensaje

tipo de centro de atencién sanitaria (publico vs. privado)

o . )
Prevalencia (%) de madres que informaron haber - Prevalencia general
escuchado o visto promocion de algun tipo de leche

o biberones y tetinas para nifios menores de 36
meses en el hospital donde nacieron sus hijos. - Por tipo de producto

- Por tipo de promocién/mensaje

- Por empresa/marca - Por

tipo de centro de atencién sanitaria (publico vs. privado)
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Desglose SUQGTidO par elanalisis

Madres

Prevalencia (%) de madres que reportaron que

en los ultimos 6 meses escucharon o vieron alguna
promocién o mensaje en una fuente distinta al
centro de salud relacionado con algun producto - Por tipo de producto

- Prevalencia general

- Por fuente de promocién/mensaje

lacteo o biberones y tetinas para nifios menores de - Por empresa/marca
36 meses o empresas que venden estos . » o - .

- Por tipo de centro de atencién sanitaria (publico vs. privado)
productos.

Prevalencia (%) de madres que informaron que - Prevalencia general
en los ultimos 6 meses habian sido miembros

de alguin grupo social en linea para madres y
otros cuidadores, como clubes de bebés o grupos
de padres organizados o patrocinados por una

empresa que vende alimentos o bebidas para nifios
menores de 36 meses.

- Por empresa/marca

Prevalencia (%) de madres que informaron que en los
ultimos 6 meses habian participado en algun

evento o actividad en linea para madres y otros
cuidadores como concursos de fotografia y

ventas promocionales en plataformas de

comercio electrénico organizadas o patrocinadas

por alguna empresa que venda alimentos o bebidas
para nifios menores de 36 meses.

- Prevalencia general

- Por empresa/marca

Prevalencia (%) de madres que informaron que
en los ultimos 6 meses habian sido miembros de

- Prevalencia general

. . - Por empresa/marca
algun grupo social en persona para madres y otros

cuidadores, como clubes de bebés o grupos de
padres organizados o patrocinados por una

empresa que vende alimentos o bebidas para nifios
menores de 36 meses.

Prevalencia (%) de madres que informaron que en los

ultimos 6 meses habian asistido a algin evento o
actividad para madres y otros cuidadores como

- Prevalencia general

- Por empresa/marca

ferias/festivales de bebés o clases comunitarias
organizadas o patrocinadas por una empresa que

vende algun alimento o bebida para nifios menores
de 36 meses.
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Indicador Desglose sugerido para el analisis

Madres

Prevalencia (%) de madres que informaron que
en los ultimos 6 meses habian recibido al menos una

muestra de algun producto lacteo para nifios menores
de 36 meses. - Por el personal que entregé la muestra

- Prevalencia general

- Por tipo de producto

o Todo tipo de personal
o Tipos de profesionales de la salud
- Por lugar donde se recibi6 la muestra

- Por empresa/marca

Prevalencia (%) de madres que reportaron que - Prevalencia general
en los Ultimos 6 meses recibieron al menos un cupon
de algun producto lacteo o biberones y tetinas para

nifos menores de 36 meses. - Por el personal que entregé el cupén

o Todo tipo de personal

- Por tipo de producto

o Tipos de profesionales de la salud
- Por lugar donde se recibi6 la muestra

- Por empresa/marca

Prevalencia (%) de madres/cuidadores que
informaron que en los ultimos 6 meses habian
recibido algun regalo de alguien que no fuera un

- Prevalencia general

- Por tipo de regalos

familiar o amigo que pudiera promover el uso de un - Por el personal que entregd el obsequio
producto amparado o la alimentacién con o Todo tipo de personal
biberon.

o Tipos de profesionales de la salud

- Por empresa/marca

Establecimientos de salud: contactos realizados por empresas

o -
Prevalencia (%) de establecimientos de salud que - Prevalencia general
informaron que el establecimiento y/o su personal
habian sido contactados por algin personal de las

empresas de alimentos para bebés en los ultimos 6 meses. - Por frecuencia de contacto

- Mediante contacto

- Por empresa

- Por tipo de centro de salud (publico y privado; centros de
salud y maternidades)
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DeSglose Sugerido pare elanaiss

Establecimientos de salud: contactos realizados por empresas

Prevalencia (%) de centros de salud que .
- Prevalencia general
informaron que las empresas de alimentos para bebés
se habian comunicado con ellos para solicitar la
distribucion de algun producto a madres y otros empresa

cuidadores en los Ultimos 6 meses. - Otros materiales informativos/educativos

- Materiales promocionales de productos especificos o Por

o Por empresa

- Muestra de sucedaneos de la leche materna
o Por empresa

- Regalos
o Por empresa

- Cupones

o Por empresa

o -
Prevalencia (%) de establecimientos de salud que - Prevalencia general

informaron que las empresas de alimentos para bebés los X X =
. . X L - Materiales promocionales de productos especificos
habian contactado para solicitarles algun servicio para uso

de las instalaciones o del personal de salud en los Ultimos 6 meses. o Por empresa

- Otros materiales informativos/educativos

o Por empresa
- Regalos

o Por empresa

Prevalencia (%) de establecimientos de salud
(%) - Por empresa
que informaron que las empresas de alimentos para

bebés los habian contactado para solicitar

exhibiciones y otras actividades promocionales en el

establecimiento en los Ultimos 6 meses.

N -
Prevalencia (%) de establecimientos de salud - Por empresa

que informaron que las empresas de alimentos para
bebés los habian contactado para buscar contacto

directo con madres y otros cuidadores en los Ultimos
6 meses.
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Indica Desglose sugerido para el analisis

Prevalencia (%) de establecimientos de salud que P
- Por empresa

informaron que las empresas de alimentos para bebés
se comunicaron con ellos para buscar contacto directo con

personal de la instalacién en los Ultimos 6 meses.

Prevalencia (%) de establecimientos de salud que P
- Por empresa

informaron que las empresas de alimentos para

bebés los habian contactado para ofrecerles suministros
gratuitos de sucedaneos de la leche materna en los
ultimos 6 meses.

Prevalencia (%) de establecimientos de salud que p
- Por empresa

informaron que las empresas de alimentos para bebés
los contactaron para hacerles ofertas de donaciones de

equipos en los ultimos 6 meses.

o -
Prevalencia (%) de establecimientos de salud que - Por empresa

informaron que las empresas de alimentos para

bebés los habian contactado para hacerles ofertas

de eventos patrocinados o talleres para el
establecimiento de salud/personal en los ultimos 6 meses.

Prevalencia (%) de establecimientos de salud que P
- Por empresa

informaron que las empresas de alimentos para bebés
los contactaron para hacerles ofertas de invitacion y/o

apoyo para que el personal asista a eventos/
talleres fuera del centro de salud en los Ultimos 6 meses.

Establecimientos de salud: materiales promocionales

o ! .
Prevalencia (%) de materiales promocionales - Por tipos de productos mencionados

encontrados en establecimientos de salud que no
R, . . - Por empresa
cumplen cada criterio individual de materiales aplicables

(por criterio) - Por tipo de centro de atencion sanitaria (publico vs. privado;
centro de salud vs. maternidad)

o ! .
Prevalencia (%) de materiales promocionales - Por tipos de productos mencionados

encontrados en establecimientos de salud que no
o . . - Por empresa
cumplen todos los criterios aplicables a los respectivos

materiales.
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ANEXO 6 DESGLOSE SUGERIDO
DE INDICADORES PARA EL ANALISIS —
PUNTO DE VENTA

Indicador Desglose sugerido para el analisis

Promociones

Prevalencia (%) de promociones asociadas a los - Prevalencia general

productos objeto del alcance en los puntos de venta. . i
- Por tipo de promociones

- Por tipo de producto
- Por empresa/marca

- Por tipo de puntos de venta

Prevalencia (%) de materiales promocionales - Por cada criterio individual de aplicaciéon
encontrados en comercios minoristas que violan materiales (por criterio)
algun criterio aplicable a los respectivos materiales. Y

- Prevalencia general

- Por tipo de promociones

- Por tipo de producto

- Por empresa/marca

- Por tipo de puntos de venta
Labes

i 0, i . . . . .

Prevalencia (%) de productos con etiquetas - Cumplir cualquier criterio que sea aplicable a los
que cumplen los criterios aplicables a las violaciones respectivos materiales.
del Codigo y las medidas nacionales pertinentes. o ) )

- Por cada criterio individual de materiales aplicables

(por criterio)
Y

- Prevalencia general
- Por tipo de producto

- Por empresa/marca
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ANEXO 7 TABLAS DE ANALISIS DE DATOS
PARA PROMOCIONES DE TELEVISION

Tabla | Frecuencia y nimero de minutos de promociones por tipo de producto, empresa, hora del dia y canal

# Promociones por semana # minutos por semana

Total

Tipo de producto
Férmula infantil (0+ meses)
Foérmula de seguimiento (6+ meses)
Leche de crecimiento (12+ meses)

Cualquier otra leche para nifios de 0 a
<36 meses

Cualquier otro alimento o liquido para lactantes
(0-6 meses)

Alimento complementario comercial o liquido
(6+ meses)

Biberones o tetinas

No es un producto especifico

Compafiia
Compaiiia 1
Compaiiia 2

Compafiia 3

Hora del dia
Mafana (6 am - mediodia)
Tarde (mediodia-6pm)
Tarde (de 18:00 a medianoche)

Noche (medianoche-6 am)

Canal
1
2
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Tabla Il Tipo de promociones mostradas

Tipo de promocion # de promociones

Anuncio

Nota informativa
Entrevista

Informe de noticias
Opinién/andlisis/debate

Otro (especificar )

Total

Tabla Il Numero de reclamaciones realizadas, por tipo de reclamacion y categoria de producto

=
g
=
s 90
8%

Reclamaciones realizadas

Nuevo/

Mejorado

Conveniente

Saludable

Nutritivo

Protegerse

contra las
enfermedades

Mejorar el

crecimiento infantil

Mejorar la

inteligencia infantil

Mejorar el

desarrollo infantil

Ayuda a construir
el sistema

inmunolégico

Otros)

Otros),

72
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Tabla IV Porcentaje de anuncios de alimentos complementarios que comercializan sustitutos de la leche materna, por empresa

% de anuncios que comercializan # de anuncios de alimentos
sucedaneos de la leche materna complementarios
Total
Compaiiia
Compaifiia 1
Compaiiia 2
Compaiiia 3

/3
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ANEXO 8 TABLAS DE ANALISIS DE DATOS PARA INTERNET
PUBLICIDAD

Tabla I Numero de promociones encontradas por fuente de medios, tipo de producto, empresa, hora del dia y canal

Fabricante de Revistas
productos para madres/ Minoristas
alimenticios para jpf¥gs en linea en linea
Total
Tipo de producto

Férmula infantil (0+ meses)
Férmula de seguimiento (6+ meses)
Leche de crecimiento (12+ meses)

Cualquier otra leche para nifios de 0 a
<36 meses

Cualquier otro alimento o liquido para lactantes
(0-6 meses)

Alimento complementario comercial o liquido
(6+ meses)

Biberones o tetinas

No es un producto especifico

Compaiiia
Compaiiia 1
Compaiiia 2

Compaiiia 3

Tipo de canal

Sitio web
Facebook
Gorjeo
YouTube
Instagram

Otro (especificar )

74
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Tabla Il Tipos de promociones mostradas

Fabricante de Revistas

productos para madres/foros en Minoristas

en linea

Tipo de promocién alimenticios parajbebés linea

Anuncio
Nota informativa

Entrevista

Informe de noticias
Opinidn/andlisis/debate

Marketing viral que anima a las madres a
contactar a sus pares para hablar sobre un
producto o marca especifica.

Sorteos y promociones
Membresias de clubes
Incentivos de compra de productos

Otro (especificar )

Total

Tabla Il Numero de reclamaciones realizadas, por tipo de reclamacion y categoria de producto

o
s
& @
] Q
g 8
i # 5

Reclamaciones realizadas

Nuevo/Mejorado

Conveniente

Saludable

Nutritivo

75
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BEpecifico

Protegerse contra las
enfermedades

Mejorar el

crecimiento infantil

Mejorar la

inteligencia infantil

Mejorar el

desarrollo infantil

Ayuda a
fortalecer el

sistema inmunolégico

Otros)

Otros)

Tabla IV Porcentaje de anuncios de alimentos complementarios que comercializan sustitutos de la leche materna, por empresa

Fabricante de

productos Revistas para madres/
alimenticios para bebés foros en linea Minoristas en linea Total
Total
Compaiiia
Compaiiia 1
Compaiiia 2
Compaiiia 3

/6
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ANEXO 9 ESQUEMA DE PLANTILLA PARA LA INFORMACION COMPLETA

INFORME DE EVALUACION

1. Resumen ejecutivo

2. Antecedentes

3. Introduccion

4. Objetivos
5. Metodologia

6. Hallazgos

- Entrevistas a madres de nifios menores de 24 meses

- Entrevistas con trabajadores de la salud

- Entorno de los centros de salud

- Entorno minorista

- Etiquetas de productos

- Materiales de promocién e informativos o educativos
- Revision de medios

- Otros)

7. Analisis de resultados

- Situacion vs. las recomendaciones del Codigo

- Situacion vs las disposiciones de las medidas nacionales
8. Conclusiones
9. Recomendaciones programaticas y de politicas

10. Consideracion ética

11. Financiacién

12. Referencias (Bibliografia)

13. Anexos

Herramientas

+ Marco de muestra

- Otros)



Machine Translated by Google

ANEXO 10 PLANTILLA DE ESQUEMA PARA RESUMEN
INFORME DE EVALUACION

1. Antecedentes (1/2 pagina)

a. Resaltar la situacion de la nutricién y la lactancia materna en el pais.

2. Introduccién (1/2 pagina)

a. Destacar el objetivo y el alcance del Cédigo, y cdmo la medida nacional, si esta disponible, implementa (totalmente/

parcialmente/limitadamente) las recomendaciones del Cdédigo.

b. Destacar la importancia de realizar una evaluacién nacional/subnacional sobre marketing.

practicas relacionadas con productos y actividades especificos

3. Objetivos (1/2 pagina)
a. Presentar los objetivos clave de la evaluacion.
4. Métodos (1/2 pagina)
a. Describa el método utilizado
i. Entrevistas
ii. Revisién de anuncios
iii. Revision de etiquetas
iv. Monitoreo de medios externos
5. Hallazgos (2 paginas)
a. Entrevistas con madres de nifios menores de 24 meses
b. Entrevistas con trabajadores de la salud
c. Entorno del centro de salud
d. Entorno minorista
e. Etiquetas de productos

f. Materiales de promocion e informativos o educativos
g. Revision de medios

6. Conclusién y recomendaciones (1/2 pagina)

a. Puntos clave de las principales recomendaciones programaticas, de politicas e inversiéon que se comunicaran a los

responsables politicos, los encargados de la toma de decisiones, los legisladores y los lideres de opinion.
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ANEXO 11 PLANTILLA DE PRESENTACION DE POWERPOINT

Titulo de la diapositiva Contenido de la diapositiva

10

11
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DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION

Titulo Evaluacion nacional sobre el cumplimiento del Cédigo y las medidas nacionales
(si corresponde) en (insertar nombre del pais)

Fondo Destacar la situacion de la nutricion y la lactancia materna en el pais (1)
Fondo Destacar la situacion de la nutricion y la lactancia materna en el pais (2)

Destacar el objetivo y el alcance del Cédigo, y como la medida nacional, si

Introduccion esta disponible, implementa (totalmente/parcialmente/limitadamente) las
recomendaciones del Cédigo

Destacar la importancia de realizar una evaluacién nacional/subnacional sobre las
Introduccion practicas de marketing relacionadas con productos y actividades especificos

Objetivos Presentar los objetivos clave de la evaluacion

Presentar los métodos utilizados
i. Entrevistas
Métodos ii. Revision del anuncio
iii. Revision de etiquetas
iv. Monitoreo de medios externos

Numero de madres

o Numero de trabajadores de la salud
Encuestados objetivo y

entornos Numero de canales de television revisados
Numero de establecimientos de punto de venta cubiertos
Recomendaciones Madres
Recomendaciones trabajadores de la salud
Recomendaciones Promociones presentes en los centros de salud
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Deslizar #

12

13

15

17

19

20

21

Titulo de Ia diapositiva

Recomendaciones

Recomendaciones

Recomendaciones

Cuestiones de preocupacion

Cuestiones de preocupacion

Cuestiones de preocupacion

Conclusion

Recomendaciones

Recomendaciones

PREGUNTA'Y
RESPUESTAS

Contenido de la diapositiva

Promociones presentes en el punto de venta

Promociones presentes (promocion de TV e internet) segun el médulo de medios

Etiquetas y mensajes disponibles en el mercado

Resalte los problemas identificados, surgidos en las entrevistas, el analisis y la
revisién de comercios minoristas, y el monitoreo de medios. Actividades y acciones que
violan el Cédigo y la medida nacional.

Resalte los problemas identificados, surgidos en las entrevistas, el analisis y la
revisién de comercios minoristas, y el monitoreo de medios. Actividades y acciones que
violan el Cédigo y la medida nacional.

Resalte los problemas identificados, surgidos en las entrevistas, el analisis y la
revision de comercios minoristas, y el monitoreo de medios. Actividades y acciones que

violan el Cédigo y la medida nacional.

Puntos clave de las principales recomendaciones programaticas, politicas y de
inversion que se comunicaran a los responsables de las politicas, los encargados de la
toma de decisiones, los legisladores y los lideres de opinién.

Puntos clave de las principales recomendaciones programaticas, politicas y de
inversion que se comunicaran a los responsables de las politicas, los encargados de la
toma de decisiones, los legisladores y los lideres de opinién.

PREGUNTAS Y RESPUESTAS
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FORMULARIO 1. CUESTIONARIO PARA MADRES

ETIQUETA ADHESIVA DE LUGAR (IDENTIFICADOR)

Tipo de establecimiento de salud Centro de Salud

(cambiar a la unidad administrativa local apropiada/

Clinica de Salud

division)
Hospital
Otros
Publico / Privado Publico
Privado

Para instalaciones grandes, indique Sala/Unidad/

Departamento, si corresponde

[adaptar como arriba]

Nombre de la instalacion

Identiicacion de Ia instalacion

ID del recopilador de datos

Fecha (dd/mm/aaaa)

NOTA para los recopiladores de datos: | Recuerde revisar el formulario de consentimiento antes de comenzar!
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1. ¢ Es usted madre de algun nifio menor de 24 meses? - Si

No SI NO, DETENGA LA ENTREVISTA

2. ;Cuantos nifios menores de 24 meses tiene? 1
itener?

3. ¢ Cuadles son las fechas de nacimiento de sus hijos menores de 24 meses?

MAS JOVEN: (dd/mm/aaaa)

2° MAS JOVEN: (dd/mm/aaaa)

3° MAS JOVEN: (dd/mm/aaaa)

CONSULTE LA PAGINA DE INSTRUCCIONES Y DETERMINE SOBRE QUE NINO PREGUNTAR EN ESTE CUESTIONARIO SI LA MADRE TIENE MAS DE UN HIJO MENOR DE 24
MESES.

4. REGISTRE QUE NINO FUE SELECCIONADO EL MAS JOVEN

EL 2° MAS JOVEN

3.° MAS JOVEN

5. REGISTRE LA EDAD DEL NINO EN MESES

COMPLETADOS MESES

S| EL NINO ESTA EN EL GRUPO DE EDAD QUE HA ALCANZADO UN TAMARNO DE MUESTRA DE CINCO EN ESTA INSTALACION, DETENGA LA ENTREVISTA.

6. ¢ Como se llama su (*) hijo? (*) = hijo (NOTA ESPECIAL: Si es delicado preguntar el nombre del nifio en cierto
seleccionado contexto, digale a la madre que el nombre de su hijo no se registrara y que esto

es solo con fines de conversacion)
NO REGISTRE EL NOMBRE, SIMPLEMENTE PREGUNTE Y USE EL NOMBRE

A LO LARGO DE LA ENTREVISTA

7. ¢Donde fue entregado (NOMBRE)? ..
Inicio
Centro de salud

Otro (s)

8. ¢ Cual es el nivel mas alto de escuela que has completado?
No hay clases

Preprimaria

Primaria (1-6)
Secundaria inferior (7-9)
Secundaria superior (10-12)

Educacién postsecundaria (mayores de 12 afos)

Curriculo no estandar
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CONSEJO
9. En los ultimos seis meses, ¢ alguien le dijo que debia - Si
alimentar a (NOMBRE) con algun producto lacteo
ademas de leche materna? No
-Nolo sé

SINO O NO SABE, PASE A LA PREGUNTA 13
S| ES ASi, CONTINUE CON LAS PREGUNTAS 10-12 PARA CADA PRODUCTO LACTEO RECOMENDADO A LA MADRE. INSTRUCCIONES: ";Le recomendaron algan
otro producto lacteo?" Y REGISTRESE EN LA TABLA A CONTINUACION.

L L £ £
o 2] 2] °
S| = = =
° o ° o
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10. ¢ Qué tipo de producto lacteo se Férmula infantil (0+ meses)
recomendo?

Foérmula de seguimiento (mas
de 6 meses)

Leche de crecimiento (12+ meses )

Leche para bebés (rango de edad

no especificado/desconocido)
Leche no destinada a los bebés

Una combinacion de categorias de
productos lacteos

11. ¢ Quién | 5? 1 -
¢Quién lo recomends Médico de familia/general

(MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN)

Enfermero

Ginecdlogo
Partera
Pediatra

Nutricionista

Otros profesionales de la salud
Pareja/familiar/amigo

Personal de tienda/farmacia

Representante de una empresa

No puedo recordar

Otro (especificar)

12. ; Qué empresa en particular/ Compaiiia
¢De qué marca era?

Registrar el nombre de la empresa y la marca.
Si no lo recuerda, escriba 99. Marca

36
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13. SI EL NINO ES <6 MESES: ;Alguien le ha dicho que comience a
alimentar a (NOMBRE) con algun otro alimento o bebida?

SI EL NINO TIENE >=6 MESES: ;Alguien le dijo que comenzara a alimentar

a (NOMBRE) con algun otro alimento o bebida cuando tenia menos de 6 meses?

3
5}
S|
°
j<§
o

14. ¢ Qué tipo de producto se
recomendd?

Alimentos o liquidos
complementarios

Una combinacién de categorias
de productos

Producto no especificado

- Si
No
-Nolo sé

SINO O NO SABE, PASE A LA PREGUNTA 17
SI ES ASI, CONTINUE CON LAS PREGUNTAS 14-16 PARA CADA
PRODUCTO RECOMENDADO A LA MADRE. INSTRUCCIONES: " Le recomendaron

alglin otro producto?" Y ANOTELO EN LA TABLA A CONTINUACION.

Combinacion
Producto/
Zombinacion
Producto/

Producto/

15. ¢ Quién lo recomendd? L .
¢ Médico de familia/general
(MARQUE TODAS LAS QUE

CORRESPONDAN) Enfermero

Ginecdlogo

Partera
Pediatra

Nutricionista

Otros profesionales de la salud

Pareja/familiar/amigo

Personal de tienda/farmacia

Representante de una empresa

No puedo recordar

Otro (especificar)

16. ¢De qué empresa/
marca en particular era? Compaiiia

Registra el nombre de la empresa y la
marca. Si no lo recuerdas, escribe

Marca
99.
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17. En los ultimos seis meses, ¢ha
escuchado o visto
algun (TIPO DE
PROMOCION/
MENSAJE) en este
centro de salud sobre
productos lacteos o biberones
y tetinas para nifios?

¢menos de 3 afios o
empresas que

venden estos productos?
PREGUNTE “; Vi6 usted a
alguien XXX (TIPO) en el
centro de salud?”

BBRQUE

Promocién 1 Promocion 2

18. ¢ Qué empresa y
marca en particular se
estaba promocionando?
COMPANIA DISCOGRAFICA
Y NOMBRE DE LA MARCA. SINO
LO RECUERDO, ESCRIBA 99.

PROMOCION

19. ¢ Qué tipo de producto se
promocion6?

i)
@iyeishiento/
ft@sim)ento
Hapiaiiiozido)
fpitbeasnes

pEpdeifico

20. INCENTIVAR PREGUNTANDO

“¢ Has oido o visto otro (TIPO
DE PROMOCION/MENSAJE)?”

¢ Qué empresa y marca en
particular se estaba
promocionando?

COMPANIA DISCOGRAFICA
Y NOMBRE DE LA MARCA. SI NO
LO RECUERDO, ESCRIBA 99.

21. ¢ Qué tipo de producto se
promocion6?

ket
Eiyeishiento/
Htasimiento
Heidsifiozido)
Ritleasnes

pipeoifico

Poster

Folleto

Video

Cualquier otro material/

mensaje promocional
ESPECIFICAR:

Logotipo en cualquier objeto
(ESPECIFIQUE, por ejemplo,

relojes, tablas de crecimiento)

Objeto 1

Objeto 2
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SI EL NINO TIENE MENOS DE 6 MESES Y NACIO EN UN CENTRO DE SALUD, HAGA LAS PREGUNTAS 22 A 26. DE LO CONTRARIO, CONTINUE CON LA PREGUNTA 27.

22. ¢ Viste/escuchaste algo?

(TIPO DE PROMOCION/
MENSAJE) en la
instalacién donde

nacié (NOMBRE)

¢Hay algun

producto lacteo

para bebés o biberones
y tetinas para nifios
menores de 3 afios o
empresas que vendan
estos productos?
INDICA AL PREGUNTAR
“¢ Viste a alguien

XXX (TIPO) en el

Pre

23. ;Qué empresa y
marca en particular se
estaba promocionando?
COMPANIA DISCOGRAFICA
Y NOMBRE DE LA MARCA. SI NO
LO RECUERDO, ESCRIBA 99.

ocion 1

24. ;Qué tipo de producto se
promociond?

Promocién 2

25. INCENTIVAR PREGUNTANDO

“¢ Viste/lescuchaste otro
(TIPO DE
PROMOCION/MENSAJE)?”

¢ Qué empresa y marca en
particular se estaba
promocionando?

COMPANIA DISCOGRAFICA
Y NOMBRE DE LA MARCA. SI NO
LO RECUERDO, ESCRIBA 99.

26. ;Qué tipo de producto se
promocion6?

hospital?”
" T T
§ NEEN NEEN
Poster
Folleto
Video

SvI1d0Id3d SINOIOVNIVAI YHVd O1000L0¥d “YNYILYIN IHO3T V1 3A SOINYAIONS 3A NOIOVZITVIOHINOD V1 3A OLNIINWINOIS 'IA0ILIN SYINIINWVEEIH 3A LIM

Cualquier otro material/

mensaje promocional
ESPECIFICAR:

Logotipo en cualquier objeto
(ESPECIFIQUE, por ejemplo,

relojes, tablas de crecimiento)

Objeto 1

Objeto 2
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27. En los Ultimos seis meses, ¢ha
escuchado o visto alguna
promocién o mensaje en
(FUENTE DE
PROMOCION/

MENSAJE) de

empresas que venden
productos lacteos para
bebés menores de 3 afios

o biberones y tetinas?

BBRQUE

Promocion 1 Promoci

28. ;,Qué empresa y marca
en particular se estaba
promocionando?
COMPANIA DISCOGRAFICA
Y NOMBRE DE LA MARCA. S| NO
LO RECUERDO, ESCRIBA 99.

29. ¢,Qué tipo de producto se promocion6?

[

Weigeishiento/

t@samjento

saifiocido)

fRitheasnes

pipeoitico

30. INCENTIVAR PREGUNTANDO

“¢ Viste/lescuchaste otro
(FUENTE DE
PROMOCION/MENSAJE)?”

¢Qué empresa y marca en
particular se estaba
promocionando?

COMPANIA DISCOGRAFICA
Y NOMBRE DE LA MARCA. SI NO
LO RECUERDO, ESCRIBA 99.

31. ¢, Qué tipo de producto se promocion6?

i)y

egeishiento/

@smjento

saificido)

itheasnes

pipaoitico

Television

Radio

Revista

Tienda/farmacia

Cartelera

SVYO1dQId3d SINOIDVNIVAT VHVd O1000.L0dd ‘'YNYILYIN IHOIT V1 3Ad SOINYAIONS 3Ad NQIDVZINVIOEIWOD V1 3d OLNIININOIS/FAODLIN SYINIINVHYEIH 30 LIM

Redes sociales (por ejemplo,
Facebook, Instagram,

aplicaciones de chat moévil)
ESPECIFICAR:
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27. En los ultimos seis meses, ¢ha
escuchado o visto alguna
promocién o mensaje en
(FUENTE DE
PROMOCION/

MENSAJE) de

empresas que

venden algun producto
lacteo para bebés menores
de 3 afos o biberones y
tetinas?

BBRQUE

Promocion 1 Promocion 2

28. ,Qué empresa y
marca en particular se
estaba promocionando?
COMPARIA DISCOGRAFICA
Y NOMBRE DE LA MARCA. S| NO
LO RECUERDO, ESCRIBA 99.

29. ¢ Qué tipo de producto se
promociond?

ol
@eyeshiento/
teasm)ento
Hagsifiozido)
itieasnes

piEptioifico

30. INCENTIVAR PREGUNTANDO

“¢ Vistelescuchaste otro
(FUENTE DE
PROMOCION/MENSAJE)?”

¢Qué empresa y marca en
particular se estaba
promocionando?

COMPARNIA DISCOGRAFICA
Y NOMBRE DE LA MARCA. SI NO
LO RECUERDO, ESCRIBA 99.

31. ¢ Qué tipo de producto se
promociond?

fieseiln
Buesiento/
teaimjento
Hagsifiozido)
fibeasnes

piEptioifico

Internet (excepto las
redes sociales)

Evento comunitario,
conferencia

Otro 1 (ESPECIFICAR)

Otros 2 (ESPECIFICAR)

No puedo recordar
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GRUPOS SOCIALES Y EVENTOS

a. b. En caso afirmativo, ¢ fue patrocinado c. Sl la respuesta a la pregunta 1b es Si, squé
u organizado por una empresa empresa/marca?
que vende alimentos o bebidas
L . NOMBRE DEL REGISTRO
para nifios menores de 3 afios

o biberones y tetinas?

32. En los ultimos 6 meses, ¢ ha sido miembro de algun grupo -Si -Si
social en linea para madres y otros cuidadores de bebés y
nifos pequefios, como clubes de bebés o grupos de padres? No No
No lo sé No lo sé
33. En los ultimos 6 meses, ¢ ha participado en algun evento en linea? -Si -Si
¢ Eventos o actividades organizados para madres y otros cuidadores de
bebés y nifios pequefios, como concursos de fotografia y ventas No No
promocionales en plataformas de comercio electrénico?
No lo sé No lo sé
34. En los ultimos 6 meses, ¢ ha sido miembro de algin grupo - Si - Si
social en persona para madres y otros cuidadores de bebés
y nifios pequefios, como un club de bebés y un grupo de No No
padres?
No lo sé No lo sé
35. En los Ultimos 6 meses, ¢ ha asistido a alguna clase sobre - Sj - Si
crianza o alimentacién de bebés y nifios pequefios?
No No
No lo sé No lo sé
36. En los ultimos 6 meses, ¢ ha asistido a algun evento o -Si -Si
¢ Se organizan actividades para madres y otros cuidadores de bebés
y niflos pequefios, como ferias o festivales para bebés? No No

No lo sé No lo sé
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MUESTRAS GRATIS

37. En los ultimos seis meses, ¢alguien te dijo? -Si
¢ Debes alimentar a (NOMBRE) con algun producto lacteo
distinto de la leche materna? No
-Nolo sé

SINO O NO SABE, PASE A LA PREGUNTA 13

SI ES ASI, CONTINUE CON LAS PREGUNTAS 10-12 PARA CADA PRODUCTO LACTEO RECOMENDADO A LA MADRE. INSTRUCCIONES: ";Le
recomendaron algln otro producto lacteo?" Y REGISTRESE EN LA TABLA A CONTINUACION.

38. ¢De qué era una Férmula infantil (0+ meses)
muestra?
Férmula de seguimiento (mas de 6 meses)
Leche de crecimiento (12+ meses)

Leche para bebés (rango de edad no especificado/
desconocido)

Una combinacion de categorias de productos

39. ¢Quién te dio la Médico de familia/general

muestra? Enfermero

Ginecdlogo

Partera

Pediatra

Nutricionista

Otros profesionales de la salud
Personal de tienda/farmacia
Representante de una empresa

No puedo recordar

Otro (especificar)

40. éDénde recibio la Clinicas de atencion primaria de salud
muestra?
Hospitales
Hogar

Tiendas/Farmacias

No puedo recordar

Otro (especificar)

41. ;De qué empresa/

marca en particular ~ Compaiia
era?

NOMBRE DE REGISTRO DE

EMPRESA Y MARCA Marca
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CUPONES

42. En los ultimos seis meses, ¢alguna vez ha recibido un cupén - S|
para algun producto de leche para bebés o N
biberones y tetinas para nifios menores de 3 afios? Y
-Nolo sé

SINO O NO SABE, PASE A LA PREGUNTA 13

SI ES ASi, CONTINUE CON LAS PREGUNTAS 10-12 PARA CADA PRODUCTO LACTEO RECOMENDADO A LA MADRE. INSTRUCCIONES: ";Le
recomendaron algtin otro producto lacteo?" Y REGISTRESE EN LA TABLA A CONTINUACION.

43. ¢ Para qué era un Formula infantil (0+ meses)

4n?

cupon Férmula de seguimiento (mas de 6 meses)
Leche de crecimiento (12+ meses)

Leche para bebés (rango de edad no especificado/
desconocido)

Biberones y tetinas

Una combinacion de categorias de productos

44. ;Quién te dio el Médico de familia/general
Cupén? Enfermero
Ginecologo
Partera
Pediatra

Nutricionista
Otros profesionales de la salud
Personal de tienda/farmacia

Representante de una empresa

No puedo recordar

Otro (especificar)

45. LDénde recibiste el Clinicas de atencion primaria de salud

cupén?
Hospitales
Hogar
Tiendas/Farmacias
No puedo recordar
Otro (especificar)

46. ;De qué empresa/ Compaiiia
marca en particular
era?

Marca
NOMBRE DE REGISTRO DE

EMPRESA Y MARCA

OBTENER MUESTRA O LLEVAR
FOTOS SI ES POSIBLE

94
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REGALOS
47. En los Ultimos seis meses, ¢ alguna vez has recibido un - Sl’
regalo de alguien que no sea un familiar o un
amigo? No
-Nolo sé

NOTA ESPECIAL: Los ejemplos de regalos incluyen articulos gratuitos como juguetes, bolsos, baberos, pafiales, calendarios, cuadernos, tablas de crecimiento y otros.
SINO O NO SABE, PASE A LA PREGUNTA 52. S| ES ASi, CONTINUE A LAS PREGUNTAS 48-51 PARA CADA REGALO QUE HAYA RECIBIDO LA MADRE.

PREGUNTE “;Algun otro regalo?” Y SOLO REGISTRE EN LA TABLA A CONTINUACION SI LOS REGALOS ESTAN ASOCIADOS CON EMPRESAS/MARCAS QUE VENDEN COMIDAS Y BEBIDAS PARA

NINOS DE 0 A <36 MESES.
Regalo 2 Regalo 3 Regalo 4

48. ;Qué fue el regalo? ESPECIFICA EL REGALO

49. ¢Quién te dio el Médico de familia/general
regalo?
Enfermero
Ginecdlogo
Partera
Pediatra

Nutricionista
Otros profesionales de la salud
Personal de tienda/farmacia

Representante de una empresa

No puedo recordar

Otro (especificar)

50. (;Dénde recibiste Clinicas de atencion primaria de salud
el regalo?
Hospitales
Hogar
Tiendas/Farmacias

Evento comunitario

No puedo recordar

Otro (especificar)

51. ;Qué empresa en Empresa/Marca:
particular/
¢De qué marca
era?

NOMBRE DE REGISTRO DE Producto:

EMPRESA/MARCA Y
PRODUCTO. RECIBA UN
REGALO O TOME FOTOS SI ES
POSIBLE.
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¢CUALQUIER OTRO COMENTARIO?

52. ¢Hay algo mas que te gustaria decir?

iMUCHAS GRACIAS!
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FORMULARIO 2. EVALUACION PROFESIONAL DE LA SALUD

[Escriba el sitio del estudio]

ETIQUETA ADHESIVA DE LUGAR (IDENTIFICADOR)

Tipo de establecimiento de salud

(cambiar a la unidad administrativa local apropiada/

division)

Centro de Salud
Clinica de Salud
Hospital

Otro (Especificar)

Publico / Privado

Publico

Privado

Para instalaciones grandes, indique Sala/Unidad/

Departamento, si corresponde

[adaptar como arriba]

Nombre de la instalacion

Identificacién de Ia instalacién

ID del recopilador de datos

Fecha (dd/mm/aaaa)

Gracias por acceder a hablar conmigo. Me interesa la alimentacion de lactantes y nifios pequefios y, en particular, los intentos de contacto con

centros de salud por parte de empresas que venden papillas, biberones o tetinas. No tomaré su nombre ni repetiré lo que diga. La informacién que

proporcione sera anénima y se analizara junto con la de sus colegas de otros centros de salud. Se elaborara un informe, pero no sera posible
identificarle ni identificar su lugar de trabajo. El tiempo que comparte con nosotros y la informacién que nos proporciona son muy valiosos y

contribuiran a mejorar la salud maternoinfantil.
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1. ¢ Cual es su puesto en este centro de salud? Director del centro
Jefe de departamento
Doctor
Enfermera
Partera

Otro (Especificar)

2. 4 Cuantos afos lleva usted trabajando en esta instalacion?
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3. ¢ Tiene personal de empresas que venden productos para bebés? - S| SINO O NO SABE PASE A LA

¢Le han llegado a usted o a otro miembro del personal de su centro alimentos,

PREGUNTA 8.
biberones o tetinas en los Gltimos 6 meses? N O SI ES AS/. CONTINUAR
-Nolo sé
(o} « g
5 £ g
© Q [>]
4. ¢Qué empresa?
5. ¢Como se Teléfono
comunico
correo lectiénicn
(NOMBRE DE LA
EMPRESA) con usted 0 con otragigia directa a las instalaciones
(MARQUE TODAS LAS QUE
Correo
CORRESPONDAN)
Otro (Por favor especifique)
6. ¢Por qué Materiales promocionales de productos especificos

(NOMBRE DE LA EMPRESA)

Otros materiales informativos/educativos
se puso en contacto
con usted o con otros? o
Prever la distribucién a las madres
(MARQUE TODAS LAS QUE

y otros Muestras de leches para bebés/otros productos
CORRESPONDAN) ] ~
cuidadores alimenticios para bebés
Regalos
Cupones

Materiales promocionales de productos

especificos

Prever el uso de la salud

instalaciones/personal Otros materiales informativos/educativos
Regalos

Exhibicién y otras actividades promocionales

en las instalaciones

Madres (y otros cuidadores)
Busque contacto directo con

Personal de las instalaciones

Suministros gratuitos de leches para bebés/otros

productos alimenticios para bebés

Donaciones de equipos

Hacer ofertas para Eventos o talleres patrocinados para centros/

personal de salud

Invitacién y/o apoyo al personal para asistir a eventos/

talleres fuera del establecimiento de salud

Otro (Por favor especifique)

No lo sé

7. ¢ Cuantas veces esta empresa se puso en contacto con usted o con otras personas en los ultimos 6 meses?
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8. En los Ultimos 2 afios, ¢ ha asistido a algin congreso o reunién

cientifica de profesionales de la salud?

-Si
No

-Nolo sé

9. Si la respuesta a la pregunta 8 es afirmativa, ;alguna de estas conferencias/
¢ Reuniones patrocinadas por fabricantes de leches infantiles u otros
productos alimenticios para bebés? (En caso afirmativo,

¢qué empresa(s))?

- Si (Empresa)
No

-No lo sé

10. ¢ Esta usted familiarizado con el Cédigo Internacional de

Comercializacién de Sucedaneos de la Leche Materna?

1

. ¢ Esta familiarizado con las leyes nacionales o

¢ Reglamentacion sobre la comercializacion de sucedaneos de
la leche materna?

12. ¢ Ha recibido capacitacién sobre lactancia materna y alimentacion
de lactantes y nifios pequefios? (En caso afirmativo, indique

el afio de la capacitacion mas reciente)

1

w

. ¢,Ha recibido capacitacion sobre el Cédigo Internacional de
Comercializacién de Sucedaneos de la Leche Materna?
(EN CASO AFIRMATIVO, indique el afio de la formacion mas

reciente)

14. ;Ha recibido formacién sobre las leyes nacionales?
¢0O las regulaciones sobre la comercializacion de sucedaneos de la
leche materna? (En caso afirmativo, indique el afio de la capacitacion

mas reciente)

- Si

No
-Nolo sé
- Si

No
-Nolosé
Si (Afio)
No
-Nolo sé
Si (Afo)
No
-Nolosé
Si (Afio)
No

-Nolo sé

15. ¢ Tiene algo mas que le gustaria decir sobre los esfuerzos de las
empresas de alimentos para bebés o de biberones y tetinas para

involucrar a los centros de salud y a los trabajadores de la salud?

SI ES ASI ESCRIBA

- Si
No
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FORMULARIO 3. LISTADO DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD CON CARACTER PROMOCIONAL E INFORMATIVO O

MATERIALES EDUCATIVOS

[Escriba el sitio del estudio]

ETIQUETA ADHESIVA DE LUGAR (IDENTIFICADOR)

Tipo de establecimiento de salud

(cambiar a la unidad administrativa local apropiada/

division)

Centro de Salud
Clinica de Salud
Hospital

Otro (Especificar)

Publico / Privado

Publico

Privado

Para instalaciones grandes, indique Sala/Unidad/

Departamento, si corresponde

[adaptar como arriba]

Nombre de la instalacion

Identificacion de a instalacion

ID del recopilador de datos

Fecha (dd/mm/aaaa)
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LISTA DE VERIFICACION DE MATERIALES PROMOCIONALES, INFORMATIVOS O EDUCATIVOS
PARA OBSERVACIONES EN ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Contenido Avrticulo 1 Articulo 2 Articulo 3 Articulo 4 Articulo 5 Articulo 6 Articulo 7 Articulo 8 Articulo 9

Equipos que Relojes
muestran

Tablas
marcas o

logotipos de la empresa. X
fotocopiadoras

Otro (especificar)

Otro Muestras gratuitas de cualquier producto de

materiales leche para bebés.

romocionales . . .
P Biberones o tetinas gratis

Cupones
Bolsas de pafiales
Boligrafos
Calendarios
Carteles

Bloc de notas

Juguetes

Graficas de crecimiento
Ropa

Otro (ESPECIFICAR)
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Informativo Folleto
o) materlales Folleto
educativos

cartel informativo

Video

Otro (ESPECIFICAR)
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LISTA DE VERIFICACION DE MATERIALES PROMOCIONALES, INFORMATIVOS O EDUCATIVOS
PARA OBSERVACIONES EN ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Contenido Articulo 1 Articulo 2 Articulo 3 Articulo 4 Articulo 5 Articulo 6 Articulo 7 Articulo 8 Articulo 9

Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

¢ El articulo es parte de un paquete de descarga?
No No No No No No No No No

Compafila ) Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
ESCRIBA "MULTIPLE" S| HAY MAS DE UNO

PROMOCIONADO No No No No No No No No No

Marca
ESCRIBA "MULTIPLE" SI HAY MAS DE UNO
PROMOCIONADO

Ndmero de imagen De De De De De De De De De
REGISTRAR NUMERO DE INICIO Y FIN

A A A A A A A A A
Identificador de etiqueta
S| SE OBTUVO COPIA, DOS IDENTICAS
LAS ETIQUETAS DEBEN COLOCARSE RESPECTIVAMENTE EN
(ETIQUETA DE LUGAR [ETIQUETA DE LUGAR [ETIQUETA DE LUGAR (ETIQUETA DE LUGAR [ETIQUETA DE LUGAR [ETIQUETA DE LUGAR [ETIQUETA DE LUGAR (ETIQUETA DE LUGAR [ETIQUETA DE LUGAR
LA COPIA Y ESTE FORMULARIO IDENTIFICADOR IDENTIFICADOR IDENTIFICADOR IDENTIFICADOR IDENTIFICADOR IDENTIFICADOR IDENTIFICADOR IDENTIFICADOR IDENTIFICADOR
AQui] AQui] AQull AQui] AQui] AQul) AQul] AQui] AQui)
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FORMULARIO 4. REVISION DE DOCUMENTO DE MATERIALES PROMOCIONALES, INFORMATIVOS

O EDUCATIVOS RECOGIDOS EN CENTROS DE SALUD O MINORISTAS

Material encontrado en

Centro de salud

Establecimiento minorista o farmacia

Numero de imagen

De
A

Numero de etiqueta de la copia S| SE OBTUVO COPIA

1. Publico objetivo

Publico en general

Solo trabajadores de la salud

2. Tipos de productos mencionados en el material
(MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN)

Foérmula infantil (O+ meses)

Férmula de seguimiento (6+ meses)

Leche de crecimiento (12+ meses)

Cualquier otra leche para nifios de 0 a <36 meses

- Cualquier otro alimento o liquido para lactantes (0 a 6 meses)
Alimento complementario comercial o liquido (6+ meses)
Biberones o tetinas  No es un

producto especifico

3. Empresa (ESCRIBA "MULTIPLE" SI HAY MAS DE
SE MENCIONO UNA EMPRESA; ESCRIBA “N/A” S| NO HAY EMPRESA

MENCIONADO)

4. Marca (ESCRIBA "MULTIPLE" SI HAY MAS DE UNA
MENCIONADO; ESCRIBA “N/A” SI NO SE MENCIONA NINGUNA MARCA)

5. ¢ Qué idioma(s) se utilizaron en este material?

6. ¢ Los materiales fueron creados por un minorista, la salud?

¢ Departamento/centro de salud, o un fabricante o distribuidor de
sucedaneos de la leche materna?

Minorista

Departamento de salud /centro de salud

Fabricante o distribuidor de sucedaneos de la leche materna

No se puede determinar

CARACTERISTICAS DE LOS MATERIALES PROMOCIONALES (S| EL MATERIAL NO ES PROMOCIONAL, PASE A 10.1)

7. ¢ El material transmite mensajes sobre los beneficios de
productos especificos?

- Si

- No (PASE A LA PREGUNTA 10)

SILARESPUESTA A LA PREGUNTA 7 ES Si, ¢ Qué mensajes (marque todos los que correspondan)?

Nuevo /mejorado

Convenient

Similar a la leche materna

Saludable

Nutritivo

Protege contra enfermedades
Favorece el crecimiento infantil
Mejora la inteligencia infantil

- Mejora el desarrollo infantil - Ayuda a
fortalecer el sistema inmunoloégico

Otro (especificar)
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9. Si se promocionan alimentos - Si
complementarios, ¢los esquemas de colores,
disefios, nombres de marca, esléganes o No

mascotas son similares a los de los productos
sustitutivos de la leche materna fabricados por el mismo fabricante?

CRITERIOS PARA MATERIALES Notas/explicaciones/ejemplos
INFORMATIVOS/EDUCATIVOS PARA PADRES (SI NO
APLICA, PASE A 13.1)

10.1. Contiene informacion clara sobre la Si: Algunos ejemplos incluyen “La lactancia materna es lo - Si

beneficios y superioridad de la lactancia materna  mejor para su bebé y lo protege contra la diarrea y las
infecciones respiratorias”, “La lactancia materna exclusiva No
proporciona el mejor alimento para su bebé durante los
primeros seis meses de vida y sigue siendo una parte
importante de la dieta del bebé hasta los dos afios o mas”.

No: No se presenta informacion; la informacion es dificil de
encontrar en algunos lugares; el texto tiene una fuente mas
pequefia que la utilizada en el cuerpo del material. La informacién
es dificil de entender; el texto simplemente copia el texto del cédigo.

10.2. Contiene informacion clara sobre la nutricion No: No se presenta informacion; la informacion es dificil de -Sj
materna. encontrar en algunos lugares; el texto tiene una fuente mas
pequefia que la utilizada en el cuerpo del material. La informacién No

es dificil de entender; el texto simplemente copia el texto del cédigo.

10.3. Contiene informacion clara sobre la No: No se presenta informacion; la informacion es dificil de -Sj
preparacion y mantenimiento de la encontrar en algunos lugares; el texto tiene una fuente mas
lactancia materna pequefa que la utilizada en el cuerpo del material. La informacion No

es dificil de entender; el texto simplemente copia el texto del codigo.

10.4. Contiene informacion clara sobre la No: No se presenta informacién; la informacién es dificil de -Si
Efecto negativo sobre la lactancia materna de la encontrar en algunos lugares; el texto tiene una fuente mas
introduccién de la alimentacién parcial con biberén pequefa que la utilizada en el cuerpo del material. La informacion No

es dificil de entender; el texto simplemente copia el texto del cédigo.

10.5. Contiene informacion clara sobre la No: No se presenta informacion; la informacion es dificil de -Si
dificultad de revertir la decision de no encontrar en algunos lugares; el texto tiene una fuente mas
amamantar pequefia que la utilizada en el cuerpo del material. La informacién No

es dificil de entender; el texto simplemente copia el texto del cédigo.

10.6. Contiene informacion que implica o crea la Si: Cualquier texto que indique o implique que los productos lacteos - Si
creencia de que los productos sucedaneos para bebés pueden elaborarse de forma similar, comparable a la No
de la leche materna son equivalentes o leche materna o que tienen beneficios similares a la lactancia
superiores a la leche materna. materna, por ejemplo, "humanizado", "maternalizado" o términos simila eEépecificar'

Palabras clave: “estandar de oro”, “mas parecido a la leche materna

que cualquier otra férmula”, “incluso las heces del bebé seran mas
blandas y similares a las de los bebés amamantados”.

10.7. Contiene texto o imagenes que pueden Si: Incluye texto que menoscaba la capacidad de la madre para - Si
desalentar o socavar la lactancia materna amamantar y que hace referencia a aspectos negativos
asociados con la lactancia materna, por ejemplo: «La leche No

materna es mejor para los bebés, excepto cuando existan
condiciones médicas especiales». «...Una madre debe Especificar:
amamantar a su bebé si esta en condiciones de hacerlo»; «Se
debe alentar a toda madre que pueda amamantar a que lo

haga». Imagenes que muestran la lactancia materna desde una perspectiva negativa.
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10.8. Recomienda cualquier alimento o bebida para bebés. -Si
menores de 6 meses

No

10.9. Incluye invitacion para contactar (directa o Si: por ejemplo, formas de asistir a eventos patrocinados por la empresa/ - S|’
indirectamente) con la empresa. eventos organizados o grupos sociales; enlaces a foros y sitios
web patrocinados o desarrollados por la empresa; formas de NO
conectarse a las cuentas de redes sociales de la empresa.
Especificar:
10.3. Contiene dispositivos promocionales para incentivar la venta de Si: por ejemplo, informacién o imagen de un regalo o juguete - S|’
sus productos. gratuito; “20 % adicional gratis”; un enlace web que ofrece muestras
o regalos gratuitos después de la compra de la formula infantil; NO
vales para futuras compras de productos.
Especificar:

CRITERIOS ADICIONALES PARA MATERIALES QUE MENCIONAN PRODUCTOS DE LECHE PARA BEBES (SI NO SE INCLUYE DICHA INFORMACION, PASE A
13.1)

11.1. Contiene informacién clara sobre las implicaciones Si: Proporciona informacién suficiente para que la familia pueda - SI'

sociales y economicas del consumo de leche infantil. calcular cuanto costara alimentar artificialmente a su bebé.

No

No: No se presenta informacion; la informacion se encuentra en
lugares dificiles de encontrar; el texto esta en una fuente mas
pequefia que la utilizada en el cuerpo del material.

La informacion es dificil de entender; el texto simplemente copia

el texto del codigo.

11.2. Contiene informacion clara sobre los riesgos para la salud de No: No se presenta informacion; la informacion se encuentra en -Si
alimentos o métodos de alimentacion inapropiados lugares que son dificiles de encontrar; el texto esta en una fuente

mas pequefa que la utilizada en el cuerpo del material; la NO
informacion es dificil de entender; el texto simplemente copia el

texto del Codigo.

11.3. Contiene informacion clara sobre los riesgos para la salud derivados Si: Contiene informacion especifica relacionada con el agua, la - S|’
del uso innecesario o inadecuado de productos lacteos para bebés.  higiene y la dilucién excesiva o insuficiente, por ejemplo, los sustitutos
de la leche materna no utilizados deben desecharse. NO
Las férmulas en polvo no son estériles y muchas contienen bacterias
dafiinas si se preparan de forma inadecuada.
No seguir las instrucciones del fabricante puede causar enfermedades
graves. Usar agua o utensilios de alimentacion sin hervir puede
enfermar a tu bebé.
Diluir o concentrar demasiado el producto es peligroso para la salud

de su bebé.

No: No se presenta informacion; la informacion es dificil de encontrar
en algunos lugares; el texto tiene una fuente mas pequefia que la
utilizada en el cuerpo del material. La informacion es dificil de

entender; el texto simplemente copia el texto del codigo.
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11.4. Contiene texto o imagenes que puedan idealizar el uso de Si: Incluye declaraciones de propiedades nutricionales y saludables
sucedaneos de la leche materna.

u otros textos o declaraciones que transmitan el respaldo del
producto o los beneficios, la calidad, la necesidad, la superioridad,
etc. del producto.
Por ejemplo, “la primera opcion de los médicos para problemas
comunes de alimentacion”; “las proteinas de confort ayudan a que
los bebés desarrollen lo mejor de si mismos”; “aumentan la
inteligencia, el rendimiento y las habilidades artisticas...”
Iméagenes de bebés o nifios pequefios alimentados con biberén;
cualquier representacion de animales, juguetes, personajes de
dibujos animados o mascotas de marca; imagenes que idealicen

el producto, como corazones, flores o paisajes.

- Si
No

Especificar:

CRITERIOS ADICIONALES PARA MATERIALES QUE MENCIONAN LA ALIMENTACION COMPLEMENTARIA (S| NO SE INCLUYE DICHA
INFORMACION, PASE A 13.1)

12.1. Incluye una declaracion sobre la importancia de
continuar la lactancia materna durante al menos 2 afios.

No

12.2. Contiene una declaracién sobre la importancia de no
Introducir alimentos complementarios antes de los 6 meses
de edad

- Si
No

12.3. Sugiere que se pueden administrar alimentos complementarios con
una botella

- Si
No

12.3. Contiene informacién que implica o crea una

Creencia de que los alimentos complementarios son equivalentes o

Si: Cualquier texto que indique o dé a entender que el producto es

similar o comparable con la leche materna o que tiene beneficios
superiores a la leche materna. - . . s ,
similares a la lactancia materna, por ejemplo, “estandar de oro”,

“Nutricién éptima, como la leche materna”.

- Si
No

Especificar:

CRITERIOS ADICIONALES PARA MATERIALES QUE MENCIONAN LA ALIMENTACION COMPLEMENTARIA (SI NO SE INCLUYE DICHA
INFORMACION, PASE A 13.1)

13.1. Contiene informacién no cientifica ni factual. Si: p. €j., contiene “la mayoria de los bebés eventualmente toman

leche de un biberén a medida que gradualmente dejan de tomar
leche y comienzan a comer sélidos”. Informacion

proporcionado no esta referenciado, las referencias no son
revisadas por pares, las representaciones e imagenes no estan
relacionadas con los estudios, por ejemplo, gréficos, figuras y

diagramas.

- Si
No

Especificar:
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FORMULARIALSSTA DE PRODUCTOS RELEVANTES VENDIDOS EN
EL PUNTO DE VENTA (DUPLICADO S| ES NECESARIO)

De

De

De

De

De

De

De

De

Producto Submarca i -
Nombre de marca Companla Tamafio de la Imagen 4
nombre nombre nombre porcion

Polvo /
Listo para usar

Articulo Edad de
# introduccioén
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FORMULARIO 6. PROMOCIONES EN PUNTOS DE VENTA Y FARMACIAS
(DUPLICADO SI ES NECESARIO)

[Escriba el sitio del estudio] [Sella aqui el nimero de serie]

Distrito electoral

(cambiar a la unidad administrativa local apropiada/
division)

Pabellon

(adaptar como arriba)

Nombre del outlet

Grandes tiendas

Pequeias tiendas
Nombre de la instalacion

Farmacias

Otro (ESPECIFICAR)

- Si
No

Permiso concedido

Fecha (dd/mm/aaaa)

KIT DE HERRAMIENTAS NETCODE/SEGUIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION DE SUCEDANEOS DE LA LECHE MATERNA: PROTOCOLO PARA EVALUACIONES PERIODICAS _



Machine Translqi€d by Google

—
—
o
Promocién 1 Promocién 2 Promocién 3 Promocién 4 Prohocion 5 Promocio
Folleto
Folleto
cartel
Tipo de informativo
promocion -
Video
Otro (ESPECIFICAR)
Identificador de etiqueta De De De De De De

S| SE OBTUVO COPIA, DOS

LAS ETIQUETAS IDENTICAS DEBEN

RESPECTIVAMENTE COLOCARSE EN EL A A A A A A
COPIAY ESTE FORMULARIO

Numero de imagen
REGISTRAR NUMERO DE INICIO Y FIN

(ETIQUETA DE LUGAR (ETIQUETA DE LUGAR (ETIQUETA DE LUGAR (ETIQUETA DE LUGAR (ETIQUETA DE LUGAR (ETIQUETA DE LUGAR

IDENTIFICADOR AQUI)  IDENTIFICADOR AQUI)  IDENTIFICADOR AQUI)  IDENTIFICADOR AQUI) IDENTIFICADOR AQUI)  IDENTIFICADOR AQUI)
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FORMULARIO 7. REVISION DE ESCRITORIO DE LAS ETIQUETAS DEL PRODUCTO

Respuestas

Numero de etiqueta

1. Nombre y marca de la empresa

2. Nombre del producto

3. Tamafio del paquete

4. Edades recomendadas

. . 10+
5. Tipos de productos mencionados en el material Férmula infantil (0+ meses)

(MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN) Férmula de seguimiento (6+ meses)
Leche de crecimiento (12+ meses)
Cualquier otra leche para nifios de 0 a <36 meses

- Cualquier otro alimento o liquido para lactantes (0 a 6 meses)
Alimento complementario comercial o liquido (6+ meses)

Biberones o tetinas  No

es un producto especifico

6. ¢ Qué idioma(s) se utilizaron en este material?

CRITERIOS PARA TODAS LAS ETIQUETAS

Notas/explicaciones/ejemplos

7.1. La informacion del producto esta impresa en el No: La etiqueta se puede quitar facilmente del envase. Si No
envase o en una etiqueta bien adherida.
7.2. El lenguaje utilizado en la etiqueta del producto es Si: Toda la informacion de la etiqueta esta escrita en uno o _si
apropiado para el pais en el que se vende mas de los idiomas apropiados utilizados en el contexto.
el producto No: por ejemplo, no toda la informacion de la etiqueta esta No
escrita en los idiomas apropiados utilizados en el contexto
O No hay informacién de la etiqueta escrita en los idiomas
apropiados utilizados en el contexto.
7.3. Contiene declaraciones nutricionales y/o de salud. Si: una declaracién nutricional es una sugerencia de que un -Si
alimento tiene propiedades nutricionales particulares, que
incluyen, entre otras, el valor energético, el contenido de No
proteinas, grasas y carbohidratos, y el contenido de
vitaminas y minerales (no cuentan los paneles de informacion nutrigigealiicar:
Una declaracion de propiedades saludables es cualquier
representacion que afirma, sugiere o implica que existe una
relacion entre un alimento o un componente de ese alimento y la
salud. Por ejemplo, contiene palabras similares a "clinicamente
probado”, se vincula con el crecimiento, el desarrollo y la salud;
contiene declaraciones relacionadas con ingredientes y nutrientes especificos.
7.4. Transmite un respaldo por parte de un trabajador de SI No
la salud o un organismo profesional de la salud.
7.5. Incluye lo recomendado o Si No
edad apropiada de introduccion
7.6. Incluye lo recomendado o Si: por ejemplo, formas de asistir a eventos patrocinados por la empresa/ Si No
edad apropiada de introduccion eventos organizados o grupos sociales; enlaces a foros y sitios
web patrocinados o desarrollados por la empresa; formas de
conectarse a las cuentas de redes sociales de la empresa. Especificar:
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7.7. Contiene dispositivos promocionales para inducir las Si: p. €j., informacién o imagen de un regalo o juguete gratuito; - Si
ventas de los productos de la empresa en el “20 % adicional gratis”; un enlace web que ofrece muestras gratuitas/
ambito de aplicacion. regalos tras la compra de los productos objeto del No
contrato; vales para futuras compras de productos.
Especificar:
. ) . SiNo
7.8. Incluye una lista de los ingredientes.
7.9. Muestra la composicién nutricional SiNo
del producto.
7.10. Contiene instrucciones de almacenamiento. Si: por ejemplo, “almacenar en un lugar fresco y seco”, “utilizar el contenido dentro de Si No
las 4 semanas siguientes a la apertura”, “cerrar bien la lata después de cada uso”.
. . Si No
7.11. Contiene el niumero de lote
7.12. Indica la fecha limite de consumo del SiNo
producto (fecha de caducidad).
CRITERIOS ADICIONALES PARA PRODUCTOS LACTEOS PARA BEBES (SI NO ES UN PRODUCTO LACTEO, PASE A 9.1)
8.1. Incluye las palabras «Aviso importante» SiNo
0 su equivalente.
8.2. Incluye una declaracion sobre la superioridad de Si: por ejemplo, “La lactancia materna es lo mejor para su bebé Si
la lactancia materna. y lo protege contra la diarrea y las infecciones respiratorias”, “La
lactancia materna exclusiva proporciona el mejor alimento para No
su bebé durante los primeros seis meses de vida y sigue siendo
una parte importante de la dieta del bebé hasta los dos afios o0 mas”.
8.3. Contiene texto o imagenes que puedan Si: Incluye declaraciones nutricionales y de salud, u otro texto SiNo
idealizar el uso de sucedaneos de la que transmita la recomendacion del producto o sus beneficios,
leche materna. calidad, necesidad, superioridad, etc. Por ejemplo, «la primera
opcién de los médicos para problemas comunes de Especificar:

alimentaciony»; «las proteinas de confort ayudan a desarrollar lo
mejor de los bebés»; «aumenta la inteligencia, el rendimiento y
las habilidades artisticas...». Imagenes de bebés o nifios
pequefios alimentados con biberodn; cualquier representacion
de animales, juguetes, personajes de dibujos animados o
mascotas de la marca; imagenes que idealicen el producto, como co

razones, flores o paisajes.

8.4. Contiene texto o imagenes que pueden
desalentar o socavar la lactancia materna

Si: Incluye texto que menoscaba la capacidad de una madre para
amamantar, texto que hace referencia a aspectos negativos
asociados con la lactancia materna, por ejemplo, "la leche materna
es mejor para los bebés, excepto cuando existen condiciones
médicas especiales"; "... una madre debe amamantar a su bebé si
esta en condiciones de hacerlo"; "Se debe alentar a toda madre que
pueda amamantar a hacerlo". Imagenes que muestran la lactancia
materna desde una perspectiva negativa.

"Si
No

Especificar:

8.5. Contiene informacion que implica
o crea la creencia de que los productos

sustitutivos de la leche materna son equivalentes
o superiores a la leche materna

Si: Cualquier texto que indique o dé a entender que el producto es
similar o comparable con la leche materna o que tiene beneficios
similares a la lactancia materna, por ejemplo, “estandar de oro”, “Mas

parecido a la leche materna que cualquier otra férmula”, “Incluso las
heces del bebé seran mas blandas y similares a las de los bebés

amamantados” o términos como “humanizado”, “maternalizado” o similares.

-Si
No

Especificar:
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8.6. Contiene una declaracion de que el producto debe Si: por ejemplo, “La decision de utilizar una férmula infantil si
utilizarse Unicamente bajo la supervisién de un debe tomarse bajo la guia de un profesional de la salud”.
profesional de la salud. No
8.7. Contiene una declaracion sobre la necesidad de Si: por ejemplo, “La decision de utilizar formula infantil Si
asesoramiento del personal sanitario sobre el debe tomarse bajo la guia de un profesional de la salud,
método de uso adecuado. quien le aconsejara sobre como utilizar la formula infantil No
correctamente”.
8.8. Contiene una advertencia sobre los riesgos para la Si: p. €j., "No seguir las instrucciones del fabricante si
salud derivados de una preparacion y un uso puede causar enfermedades graves. Usar agua o
inadecuados. utensilios de alimentacion sin hervir puede enfermar a tu belgg
“Diluir o concentrar demasiado el producto es peligroso
para la salud de su bebé”.
8.9. SI ESTA EN POLVO, contiene una advertencia si

de que los productos lacteos en polvo
para bebés pueden contener No
microorganismos patégenos.

8.10. SI SE PRESENTA EN POLVO, contiene instrucciones para su preparacion adecuada:

a. La etiqueta muestra instrucciones gréficas Si No
claras que ilustran el método de preparacion.

b. Las instrucciones muestran el uso de practicas Si No
higiénicas, por ejemplo, manos limpias, superficies
de preparacion.

do. Las instrucciones muestran la necesidad de hervir agua y Si No
esterilizar los utensilios.

d. Las instrucciones muestran la necesidad de SiNo
preparar la férmula en polvo una toma a la vez.

mi. Las instrucciones muestran la necesidad de SiNo
preparar la férmula en polvo una toma a la vez.

F. Las instrucciones muestran la necesidad de enfriar Si No

la férmula antes de alimentarla si se utiliza agua caliente

para su reconstitucion.
Las instrucciones indican que los restos del Si No

producto deben desecharse inmediatamente.

CRITERIOS ADICIONALES PARA ALIMENTOS COMPLEMENTARIOS

9.1. Incluye una declaracion sobre la importancia de SiNo

continuar la lactancia materna durante al menos 2 afios.

. " No: por ejemplo, proporciona una ilustracion que indica P
9.2. Contiene una declaracién de que el producto no debe P { plo, prop q SiNo
- . que un nifio menor de 6 meses puede estar listo para su
administrarse a bebés menores de 6 meses. ) )
primer alimento suave, etc.

) - ) SiNo
9.3. Contiene texto o imagenes que sugieren que el producto

debe administrarse a bebés menores de 6 meses.

Especificar:

9.4. Se recomienda el uso de biberon con este Si No

producto.
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9.5. Contiene texto o imagenes que pueden desalentar o Si: Incluye texto que sugiere que la lactancia materna Si No
menoscabar la lactancia materna. ya no es importante y que menciona aspectos negativos
asociados a ella, por ejemplo, "todo lo que tu bebé
K ) Especificar:
necesita para crecer sano". Imagenes que muestran la
lactancia materna desde una perspectiva negativa.
9.6. Contiene informacién que implica o crea la creencia Si: Incluye texto que sugiere que la lactancia materna SiNo
de que los alimentos complementarios son ya no es importante y que menciona aspectos negativos
equivalentes o superiores a la leche materna. asociados a ella, por ejemplo, "todo lo que tu bebé
necesita para crecer sano". Imagenes que muestran la Especificar:
lactancia materna desde una perspectiva negativa.
9.7. Esquemas de colores, disefios, marcas, SiNo
Los lemas o mascotas son similares a los de los
productos sustitutivos de la leche materna elaborados
por el mismo fabricante. .
Especificar:
CRITERIOS ADICIONALES PARA BIBERONES Y TETINAS
10.1. Contiene imagenes o textos que idealizan el Si: Imagenes o texto que sugieran similitud con el SiNo
uso de biberones y tetinas. pecho o el pezon.
Especificar:
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FORMULARIO 8. REVISION DE ESCRITORIO DE PROMOCIONES EN LOS MEDIOS

Television

1. Fuente de medios
Internet (PASE A LA PREGUNTA 6)

2. Fecha Dia/Mes/Afo

3. Hora del dia horas minutos

minutos [

4. Tiempo de transmision
No se puede medir el tiempo

5. Canal

(PASE A LA PREGUNTA 10)

6. Fuente de medios - Fabricante de productos alimenticios para bebés.
Revistas para madres/foros en linea

Minoristas en linea

7. Tipo de canal Sitio web
Facebook
Twitter
YouTube
Instagram

Otro (especificar)

De

8. Numero de archivo para imagenes o capturas de pantalla

9. Enlace al sitio web

10. Tipo de promocion Publicidad
Nota informativa
Entrevista
Informe de noticias
Opinién/andlisis/debate
Marketing viral que anima a las madres a contactar a sus pares
para hablar sobre un producto o marca especifica.
Sorteos y promociones
Membresias de clubes
Incentivos de compra de productos

Otro (especificar)

KIT DE HERRAMIENTAS NETCODE/SEGUIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION DE SUCEDANEOS DE LA LECHE MATERNA: PROTOCOLO PARA EVALUACIONES PERIODICAS _
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Férmula infantil (0+
11. Tipos de productos mencionados en la promocién ormula infantil (O+ meses)

(MARQUE TODOS LOS QUE APLIQUEN) Formula de seguimiento (6+ meses)
Leche de crecimiento (12+ meses)

Cualquier otra leche para nifios de 0 a <36 meses

- Cualquier otro alimento o liquido para lactantes (0-6 meses)
Alimento complementario comercial o liquido (6+ meses)
Biberones o tetinas  No es

un producto especifico

12. Empresa
(ESCRIBA "MULTIPLES" S| SE MENCIONAN MAS DE UNA; ESCRIBA "N/A" S| NO SE MENCIONA NINGUNA EMPRESA)

13. Marca
(ESCRIBA "MULTIPLES" S| SE MENCIONAN MAS DE UNA; ESCRIBA "N/A" SI NO SE
MENCIONA NINGUNA MARCA)

14. ;Qué idioma(s) se utilizaron en este material?

15. ¢ El material transmite mensajes sobre los beneficios de productos -Si
especificos? No (FIN)

16. SI LA RESPUESTA A LA PREGUNTA 16 ES Si, ¢Qué mensajes (marque todos los que correspondan)? NUGVO/mejOradO
Convenient
Similar a la leche materna
Saludable
Nutritivo
Protege contra enfermedades
Favorece el crecimiento infantil
Mejora la inteligencia infantil
- Mejora el desarrollo infantil

Ayuda a fortalecer el sistema inmunolégico.

Otro (especificar)

17. Si se promocionan alimentos complementarios, ¢los esquemas de colores, disefios, -Si
nombres de marca, esléganes o mascotas son similares a los de los productos No
sucedaneos de la leche materna fabricados por el mismo fabricante?

_ KIT DE HERRAMIENTAS NETCODE/SEGUIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION DE SUCEDANEOS DE LA LECHE MATERNA: PROTOCOLO PARA EVALUACIONES PERIODICAS
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